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RESUMO

O presente trabalho propde descrever e analisar os principais pontos de conflito
no relacionamento de trabalhadores de ambientes externos com 0s seus
respectivos uniformes. O grupo de 23 varredores de rua que foram escolhidos
levando em consideracdo a exposicdo solar como fator determinante para a
participacdo na pesquisa, onde, na sua grande maioria (70%, N=16), passam
entre 6 a 8 horas de exposicdo solar diaria sem a devida protecdo UV. A
metodologia adotada parte de um estudo de caso com analises tanto
guantitativas quanto qualitativas. Como método utilizamos a observacéo direta
do trabalho dos varredores de rua in locus, com o auxilio de um roteiro
semiestruturado. Os resultados deste trabalho possibilitaram perceber que boa
parte dos varredores de rua (56%, N=13) tem algum tipo de desconforto ou
descontentamento com seus uniformes, ndo s6 pela questdo da auséncia da
protecdo contra alta exposicdo solar, mas também pela falta de conforto
ergondmico em seu fardamento. Consideramos ainda que a maioria dos
varredores de rua, deste grupo pesquisado, por possuirem baixo nivel de
escolaridade (71%, N=17) Ihe é perceptivel a grande dificuldade em expressar
aspectos subjetivos, uma vez que o0s participantes ndo sabiam como falar as
causas dos desconfortos ocasionados pelos uniformes profissionais.

Palavras-chave: varredores de rua; uniformes profissionais; conforto.
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ABSTRACT

The present paper proposes to describe and analyze the main points of conflict
in the relationship of workers from external environments with their respective
uniforms. The group of 23 street sweepers that were chosen taking into account
sun exposure as a determinant factor for participation in the research, where, for
the most part (70%, N = 16), they spend between 6 and 8 hours of sun exposure
without UV protection. The methodology adopted is based on a case study with
both quantitative and qualitative analyzes. As a method we used the direct
observation of the work of street sweepers in locus, with the aid of a semi-
structured script. The results of this study made it possible to perceive that most
street sweepers (56%, N = 13) had some kind of discomfort or discontent with
their uniforms, not only due to the lack of protection against high sun exposure,
Ergonomic comfort in your clothing. We also consider that most of the street
sweepers in this group, because they have a low level of schooling (71%, N =
17), can perceive the great difficulty in expressing subjective aspects, since the
participants did not know how to speak the causes discomfort caused by
professional uniforms.

Keywords: street sweepers; professional uniforms; comfort.
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1. INTRODUCAO

Quando falamos em ergonomia estamos nos referindo a juncao de varios
conhecimentos como o0s anatdmicos, fisiolégicos, antropométricos, psicologicos
e sociais, sempre visando a relagdo pessoa-trabalho. Como afirma Wisner
(1987), a ergonomia é um “conjunto de conhecimentos cientificos relativos ao
homem e necessarios para a concepcdo de produtos e ferramentas, maquinas
e dispositivos que possam ser utilizados com o maximo de conforto, seguranca

e eficacia”.

Neste sentido, podemos trazer uma fala de lida (2003), compreendendo
ergonomia como “o estudo do relacionamento entre o homem e seu trabalho,
equipamento e ambiente, e particularmente a aplicacdo dos conhecimentos de
anatomia, fisiologia e psicologia na solucdo dos problemas surgidos desse

relacionamento”.

Estes conhecimentos, reunidos, objetivam a melhoria da eficacia,
produtividade, qualidade de vida (geral e no trabalho), das pessoas através do
conforto e da melhoria da relagdo dinamica entre trabalhador (a) e instrumento/

equipamento/ espaco de trabalho.

Dentro desta relacédo entre o ser humano, o seu trabalho e os produtos e
dispositivos desenvolvidos, ha varios pontos que devem ser levados em
consideracdo, e um deles é o que abordaremos neste trabalho, como nosso
objeto de estudo: a relacdo do trabalhador varredor de rua com seu uniforme de

trabalho, considerando suas atividades laborais e o conforto.

E sabido que os uniformes no ambiente das atividades laborais ndo
possui apenas a funcdo de cobrir o corpo, mas também a de proteger,
padronizar e comunicar socialmente a funcdo de quem o veste. Além de
colaborar com a execucgéo dos trabalhos, os uniformes devem interagir com o
corpo humano proporcionando o conforto necessario para a execugdo das
atividades laborais, avaliando os problemas e conflitos na relacao trabalhador-

uniforme.

Os uniformes profissionais deveriam ser submetidos a regras e

regulamentacdes de aplicacdo e uso empregados dentro da esfera dos



Equipamentos de Protegao Individual (EPI), visto que de acordo com a NR6
(BRASIL, 2017) os EPIs séo classificados como todo dispositivo ou produtos

destinados a protecdo do Trabalhador contra riscos que ameacem a suasaude.

Somada a perspectiva da qualidade de vida no trabalho esta a atuacao
do (a) profissional de Economia Doméstica, que tem como uma das
caracteristicas mais importantes a interdisciplinaridade na hora de aplicar seus
conhecimentos, relacionando a ciéncia dos conhecimentos técnicos aos
conhecimentos sociais, agindo sob uma visdo holistica, objetivando a melhoria
da qualidade de vida das pessoas de nossa sociedade. Neste trabalho
buscamos perpassar e revisitar tematicas entre a area de sociais (trabalhador
de ambiente externo), de saude (doencas laborais) e do vestuario (uniforme

profissional).

Para este estudo sobre a importancia do conforto e da protecdo UV nos
uniformes profissionais, foi escolhida a categoria profissional dos Varredores de
Rua, que sao trabalhadores nos servigos de coleta de residuos, de limpeza e
conservacdo de areas publicas (CBO 5142-15, 2019). Configuram-se, de
acordo com Silva Martins (2015), como um grupo de trabalhadores altamente
exposto a radiacao ultravioleta, podendo predispor a pele a doencas laborais.
Diante desta problematica, surgiram algumas inquietacdes sobre o problema de
pesquisa, originando a pergunta chave para o desenvolvimento deste estudo:
gual a relacdo dos trabalhadores externos com seus respectivos uniformes,

considerando suas atividades laborais e o conforto?



1.1 Objetivos

1.1.1 Objetivo Geral

Analisar a relacao dos trabalhadores de ambientes externos da categoria
dos varredores de rua com seus respectivos uniformes, considerando suas

atividades laborais e o conforto.

1.1.2 Objetivos Especificos

- Identificar o perfil socioeconémico dos participantes;

- Observar o grupo de trabalhadores quanto ao tempo de
exposicao, danos a saude e as suas medidas de protecao;

- Descrever as principais impressdes dos varredores quanto ao uso
do uniforme, o conforto e protecao a raios ultravioleta — UV;

- Recomendar algumas modificacdes dos materiais téxteis para o
desenvolvimento dos uniformes profissionais adequados para a categoria

dos varredores de rua.



2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Exposigéao solar e seusriscos

O Sol é a nossa principal fonte de raios ultravioletas - RUV, sendo estes
nocivos a saude quando ficamos demasiadamente expostos. A radiacdo
ultravioleta é uma pequena porcdo da radiacdo solar recebida pela Terra
(POZZEBON et al., 2009).

A radiagao ultravioleta - RUV se divide em trés tipos: UVA, UVB e UVC,
sendo este Ultimo quase todo absorvido pelo 0zénio na estratosfera. A UVB e a
UVA sdo as ondas de radiacdo que chegam a atingir a biosfera, sendo a
primeira tendo partes das ondas absorvidas pelo ozbnio e a segunda néo,
sendo o tipo de UV que mais atinge a biosfera. Enquanto os raios UVA ocorrem
ao longo de todo o ano, os UVB ocorrem mais durante o verdo, penetrando de
forma superficial na pele, sendo responsavel pelas queimaduras na pele (LIMA,
2008; SILVA MARTINS, 2015).

A exposicao ao sol pode ter efeitos variados sobre o organismo humano,
podendo ser negativo ou positivo. Dentre os efeitos positivos, como exemplo,

podemos citar a sintetizacdo da vitamina D no nosso corpo:

A primordial fonte da vitamina D é representada pela formacéo
enddgena nos tecidos cutdneos apds a exposicdo a radiacao
ultravioleta B. O que contard também sera o grau de pigmentacao

z

da pele que é um fator limitante para a producdo de vitamina D,
uma vez que peles negras apresentam limitacdo a penetracdo de
raios ultmavioleta. A vitamina D, nada mais é que um hormdnio
esteroide, sua principal fungéo € regular a homeostase do célcio,
sua formacdo e reabsor¢cdo 6ssea, através da sua interacdo com

as paratireoides, os rins e intestino (REZENDE et al., 2015, p. 84)
Porém, os raios ultravioletas tém capacidade de separar algumas
moléculas, atuando em estruturas atbmicas. Essa capacidade oferece perigo a
salude quando ha uma grande exposi¢do a raios UV. A pele, quando muito
exposta a esses raios, os absorve e a radiacdo UV interage com as cadeias das
moléculas de DNA contidas nas células, quebrando-as e causando alteracoes.
Esse fendbmeno esta relacionado a inUmeras doencgas, principalmente com o

cancer de pele (POZZEBON et al., 2009).

O cancer de pele é o do tipo mais incidente, tendo no ano de 2013, 1.769



casos de mortes registrados, sendo 1.000 homens e 769 mulheres (SIM, 2013).
No ano de 2014, foram 188.020 casos registrados no Brasil (SBD, 2014), com
estimativa para 2016-2017 175.760 casos, sendo 80.850 homens e 94.910
mulheres (INCA, 2016). No Brasil, ele corresponde a 30% de todos os tumores
malignos registrados. Segundo a Associacao Portuguesa de Céancer Cutaneo,
em Portugal, 90% dos casos da doenca estdo relacionados a exposicao
exagerada ao sol (APCC, 2015).

2.2 Varredores de rua: trabalhadores de ambientes externos

Tais trabalhadores sdo os que exercem suas atividades laborais em
ambientes externos e, segundo Ziegelberger (2007), eles podem ser separados
em dois grupos, 0s que sao altamente expostos a RUV e os de baixa exposicéo.
Os varredores de rua estdo classificados no grupo de alta exposi¢ao, pois,

segundo Silva Martins (2015), neste grupo de risco estao

Os trabalhadores que excedem a exposicdo solar saudavel de 15 a
20 minutos passando para uma média de 4 a 6 horas de exposicéo
didria. A sua jornada de trabalho possui uma exposicao
intermitente e prolongada e este grupo deve preocupar-se com 0s
altos niveis da RUV, que podem predispor a pele ao
desenvolvimento do cancro de pele (Silva Martins, 2015, p. 56).

De acordo com a Classificacdo Brasileira de Ocupacdes — CBO 5142-15
(2019), os varredores de rua séo classificados como trabalhadores que atuam nos
servicos de coleta de residuos, de limpeza e conservacdo de areas publicas,
preservando as vias publicas, varrendo calcadas, sarjetas e calcaddes,
acondicionando o lixo para que seja coletado e encaminhado para o aterro
sanitario.

Esta categoria esta inserida no grupo de atividades e operacbes
insalubres, de acordo com o anexo XIV da NR-15 (BRASIL, 1978), por estar em
contato com o lixo urbano e, segundo Maciel e Nunes (2011), esta sujeita a
desgastes fisicos e a contato com materiais e detritos nocivos a saude, de
acordo com a funcao que ocupam.

Entre os riscos aos quais este grupo esta exposto, Maciel e Nunes
(2011), citando Fonseca (2005), destacam que podem ser fisicos, quimicos,

bioldgicos, ergonémicos e mecanicos:



Dentre os riscos a que estdo expostos destacam-se: fisicos,
quimicos, biolégicos, ergondmicos e mecanicos. Entre as doencgas
ocupacionais que podem acometer os garis destacam-s e:
problema de coluna, tendinite, estresse, lombalgia. Conclui-se que
para promover e manter a salde dos garis deve-se identificar e
combater os fatores nocivos no local de trabalho, permitir um
esforco fisico e mental tolerado, assim como manter-se ciente dos
riscos ocupacionais e de suas formas de prevencao (Fonseca,
2005 apud Maciel e Nunes, 2011, p. 60).

Considerando o contexto em que o varredor de rua esta inserido, na
Regido Metropolitana do Recife, e no que o uniforme pode influenciar, podemos
destacar o calor (risco fisico), infeccbes causadas por microrganismos (risco
biologico), a inalacdo de poeira e gases emitidos pelo lixo (riscos quimicos),
postura inadequada (risco ergonémico) e conforto térmico (risco de acidente),

onde este Ultimo

Pode colocar em risco a saude e o bem estar dos trabalhadores,
sendo que ndo estando de acordo com o normal, pode contribuir
para fadigas respiratérias e musculares, arritmias cardiacas e
baixas ou altas da pressédo corporal (Maciel e Nunes, 2011, p. 63).

A cidade do Recife e as cidades arredores (que formam a Regido
Metropolitana do recife - RMR) tem clima caracterizado como tropical umido,
tendo temperatura média de 25.8°C (de acordo com a classificacao climatica de
Koppen- Geiger, 1918, 1927 e 1936), chegando a 30° no verdo, o que
proporciona, muitas vezes, um desconforto térmico nos trabalhadores de
ambientes externos, além de aumentar os riscos a doencas de pele devido a

alta exposicao solar, que é, em média, de 6 a 8 horas diarias.

Com esta relacéo direta entre esta doenca e 0 excesso de exposicao
solar, este trabalho se preocupa em observar o vestuario dos trabalhadores
como ferramenta para 0 aumento de seu conforto e desempenho durante o

trabalho.

2.3 Uniformes profissionais

O vestuario é a nossa segunda pele e, para além da funcéo estética, ele

tem principalmente a fungdo protetora. Broega e Silva (2010) afirmam que néo



se pode falar em design de vestuario sem falar em conforto, podendo mesmo
dizer que o design de vestuario e o conforto total do vestuario séo

indissociaveis.

Visto que um uniforme néo se resume apenas a uma peca de vestuario
gue cobre o corpo, podemos destacar dentre as fungdes do uniforme, as de
identificar, comunicar socialmente a que organizacdo uma pessoa pertence,
proteger e até promover melhor execucdo do trabalho durante as atividades
laborais. Peres e Barreira (2003) corroboram com esta ideia, onde apresentam
a ideia do uniforme identificando individuos como pertencentes a alguma
instituicio e como objeto de disciplina, padronizando atitudes e

comportamentos por parte de quem o utiliza.

Para além da pura funcdo de identificacdo e padronizacdo, a
preocupacdo com a confeccdo de uniformes vem crescendo, passando a
englobar uma maior atencdo com o funcionalismo (SARRAF, 2004), como
promocédo de conforto e prote¢cdo. O uniforme, sob a perspectiva de ferramenta
de protecéao, entra na esfera dos Equipamentos de Protecéo Individual - EPI.

A Norma Regulamentadora NR-06, que define EPI como “todo dispositivo
ou produto, de uso individual utilizado pelo trabalhador, destinado a protecdo de
riscos suscetiveis de ameagar a seguranga e a saude no trabalho”, onde “a
empresa é obrigada a fornecer aos empregados, gratuitamente, EPl adequado
ao risco, em perfeito estado de conservacao e funcionamento, nas seguintes
circunstancias”. No caso da categoria estudada neste trabalho, o uniforme é
composto por camisa de manga comprida (4/4), calca, boné com aba protetora
de pescoco, luvas e botas. Estes uniformes geralmente sdo compostos de uma

fibra sintética, que é o poliéster.

As fibras sintéticas estdo no grupo das fibras quimicas, ndo naturais e
sdo obtidas principalmente a partir do petroleo. O poliéster € uma fibra
resistente e de alta durabilidade, por isso amplamente usada nas industrias de
confeccdo. Tem propriedade de secagem rapida (drip-dry), baixo encolhimento,
resistente ao amarrotamento e abraséo, auxiliando na reducdo do aspecto de
amassado dos tecidos (LIMA, 2014). Esta fibra sintética é também conhecida

como tergal, e pode ser usada tanto ta malharia como no tecido plano



(PEZZOLO, 2007).

Os tecidos de compostos por fibras sintéticas conferem uma excelente
absorcdo da radiacdo ultravioleta devido a sua estrutura quimica (SILVA
MARTINS, 2015), caracteristica que néo se encontra no algoddo nem em outras
fibras naturais que geralmente necessitam de um acabamento funcional para
aumentar a protecdo contra a RUV (DAY, 2011). Porém, Silva Martins (2015)
ressalta que, apesar dessa qualidade, esses tecidos nédo proporcionam conforto
térmico aos usuarios, estando o trabalhador suscetivel a fadiga consequente do

calor.

O uniforme profissional influencia na saude do trabalhador, como afirma
Grave (2004), pontuando que o vestuario envolve-se com saude, tanto mental
como fisica, podendo propiciar, sanar ou ainda alimentar essa problematica,
reforcando as vérias utilidades do vestuario. Broega e Silva (2010) chamam

atencao dos designers téxteis, principalmente do vestuario:

Os téxteis principalmente o vestuario, sdo produtos com uma
grande proximidade com corpo humano, pelo que os designers,
para responderem as exigéncias cada vez maiores dos seus
consumidores, terdo de associar ao design o conforto total dos
produtos, pois eles sdo e serdo indissociaveis (Broega e Silva,
2010, p. 1).

Essas exigéncias vém crescendo ao longo do tempo e (ALENCAR E
BOUERI, 2012) atualmente, que “vive-se a era do easywear: roupas que nao
aprisionam nem fazem sentir sua presenca na pele”, estdo presentes em todas

as areas, inclusive na area dos uniformes.

2.4 Conforto e ergonomia

Este € um aspecto bastante subjetivo e, por isto, dificil de ser definido.
Mas alguns autores e autoras se debrugcaram sobre o assunto e chegaram a

algumas conclusdes.

Slater (1986) afirma que conforto € um estado agradavel de harmonia
fisiologica, psicologica e fisica entre o ser humano e o ambiente. O autor



também considera como conforto “um estado prazeroso de harmonia fisiologica,

fisica e psicologica entre o ser humano e o ambiente”.

O mesmo autor, mais tarde (1997), também apontou conforto como “a

auséncia de dor e de desconforto em estado neutro”.

Reforcando as conclusbes de Slater, Van Der Linden, Guimardes e
Tabasnik (2004) definem conforto como “uma sensacdo dinamica, afetada

diferentemente por fatores materiais e simbdlicos, fisicos e psicoldgicos”.

As autoras Broega e Silva (2010) apontam que o conforto, além de
envolver propriedades de natureza subjetiva, também tem propriedades de
natureza objetiva “que podem ser avaliadas através de testes e/ou instrumentos
psico-fisicos, de modo a encontrar o melhor compromisso entre elas, para
satisfazer os requisitos impostos pelo consumidor”. As autoras afirmam também

que

O conforto apercebido pelos portadores destes produtos depende,
em grande parte, das propriedades sensoriais de toque e
termofisiolégicas dos tecidos, pelo que muitas sdo as propriedades
fisicas, térmicas e mecénicas a ter em consideracdo aquando do
seu design. Para além disso, as condigdes ambientais e o nivel de
atividade fisica dos utilizadores também influenciam a percepgéo
do conforto do vestuario (Broega e Silva, 2010, p. 2).

Na area do vestuario, que € aceita a visao de “conforto total” (ALENCAR
E BOUERI, 2012 apud SLATER, 1997), existe quatro tipos de conforto, que

definem como:

- Conforto Termofisiolégico — traduz um estado térmico e de
umidade a superficie da pele confortavel, que envolve a
transferéncia de calor e de vapor de agua através dos materiais
téxteis ou do vestuario;

- Conforto Sensorial de “toque” — conjunto de varias
sensacfes neurais, quando um téxtil entra em contacto direb com
a pele;

- Conforto Ergondmico — capacidade que uma peca de
vestuario t em de “vestir bem” e de permitir a liberdade dos
movimentos do corpo;

- Conforto Psico-estético — percepcdo subjetiva da avaliacdo
estética, com base na visdo, toque, audicdo e olfato, que
contribuem para o bem - estar total do portador (Alencar e Boueri,
2012 apud Slater, 1997, p. 3).
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Broega e Silva (2010) chamam atenc¢éo para o fato de que cada tipo de
conforto acima vai abranger diversas sensacoes, estando estas ligadas a
percepcdes subjetivas de cada usuario e tendo a ver com aspectos sensoriais,
gue sao: o visual, que vai nos proporcionar o conforto ou desconforto estético; o
aspecto sensorial de dor, que tem relacdo com a sensagdo de aspereza do
produto; o toque, que faz o usuario perceber se € macio, liso ou rugoso; e o

aspecto sensorial térmico, que traz o conforto ou desconforto de calor oufrio.

Durante as atividades laborais, o corpo humano esta suscetivel a
diversas forcas, como o peso do uniforme, por exemplo, que sera exercido e
sentido atraveés do contato direto do tecido com a pele. Broega e Silva (2010)
afirmam que

O conforto sensorial é essencialmente o resultado das tenses
geradas sobre o tecido e da forma com o estas séo transmitidas a
pele, em condi¢cdes normais de uso, pois 0 vestuario esta sujeito a

muitas deformagbes (tracdo, flexdo, compresséo, corte, etc.)
(Broega e Silva, 2010, p. 5).

Porém, o conforto sensorial, assim como 0s outros, tem aspectos muito
subjetivos, pois pode haver diferentes tipos de sensacfes entre 0s usuarios a
respeito de seus uniformes, (BROEGA, 2001) diferentes preferéncias
relacionadas ao “toque” do tecido, devido a diferencas climéticas e culturais,

podendo por vezes as suas preferéncias ser mesmo opostas.

A ergonomia, que é uma area que faz uso de diversos conhecimentos,
como anatdmicos, fisioldgicos, antropométricos, psicolégicos e sociais, sempre
visando a relacdo pessoa-trabalho, contribui para pensarmos o conforto dos

trabalhadores.

Neste sentido, podemos trazer um conceito de lida (2003),
compreendendo ergonomia como o estudo do relacionamento entre o ser
humano e seus equipamentos e ambientes de trabalho, e,
particularmente, a aplicacdao dos conhecimentos de anatomia, fisiologia e

psicologia na solugcdo dos problemas surgidos desse relacionamento.

Como descrito por Wisner (1987), ergonomia é um conjunto de

conhecimentos cientificos relativos ao ser humano e que sdo necessarios para
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a concepcao de novos produtos e ferramentas, maquinas e dispositivos que
possam ser utilizados com o0 maximo de conforto, seguranca e eficacia durante

as atividades laborais.

De acordo com Hollies et al. (1979), o conforto ergondmico esta
relacionado com a forma que a peca do vestuario foi modelada, cortada e
costurada e com a liberdade de movimentagéo corporal que a roupa oferece ao
usuario, o que vai depender ndo s6 da modelagem, mas também dos materiais

utilizados na confeccao da peca.

A ergonomia € um fator importante dentro da esfera de confeccéo de
uniformes, pois realiza a juncdo dessas diversas areas de estudo mencionadas
acima, principalmente quando se da na relacdo entre produto e o ser humano.
Quando aplicada a um projeto, contribui para solucionar um grande numero de
problemas sociais, relacionados com a saude, seguranca, conforto e eficiéncia,
contribuindo assim, de forma preventiva, com a saude do trabalhador (DUL E
WEERDMEESTER, 2001).
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3. METODOLOGIA

A partir dos principios dos estudos de caso, esta pesquisa tenciona
aprofundar os conhecimentos em uma realidade especifica de acordo com as
definicbes de Gil (2008), consistindo num estudo profundo de um objeto de
pesquisa, de maneira que permita seu amplo e detalhado conhecimento,
possibilitando, de acordo com Oliveira (2005), chegar a generalizacbes amplas

baseadas em evidéncias, facilitando a compreenséo da realidade.

O método de observacado direta das atividades deste grupo foi realizado
durante o estudo de campo que, de acordo com Gil (2008), procura o
aprofundamento de uma realidade especifica, realizada por meio da observacao
direta das atividades do grupo estudado podendo ser com o auxilio da
ferramenta da entrevista para captar as explicacdes e interpretacdes do

uniforme que s6 0s seus usuarios podem nos proporcionatr.

Os participantes foram abordados nas ruas, durante suas atividades
laborais. A aproximacdao foi realizada juntamente com o dialogo, apresentando
esta pesquisa e explicando do que se tratava, para, assim, apds a aceitacédo do
varredor ou varredora em contribuir com sua participacdo, passarmos para as
perguntas do roteiro semiestruturado (apéndice) e o acompanhamento para a

realizacdo da observacao direta.

Nesta fase da observacdo direta, passamos mais de 30 minutos
observando as atividades laborais para poder visualizar o comportamento dos
uniformes durante o trabalho. Desta forma, tencionava-se visualizar o
desconforto proporcionado pelos uniformes nos movimentos de agachamento,
tracdo, levantamento de peso, atrito proporcionado pela caminhada e a

flexibilidade dos tecidos.

A observacgéo foi desenvolvida com a participacdo de 23 varredores de
rua, sendo, 21 homens e 02 mulheres, no qual foram escolhidos de forma
aleatdria, levando em consideracédo apenas o tempo da exposicédo solar diaria
como fator predominante para a participacdo na pesquisa. Este tempo de
exposicado foi um ponto analisado durante o desenvolvimento do projeto de
pesquisa PIBIC/PIC edital 2016 - 2017, CNPg/UFRPE (este projeto foi o que
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norteou toda esta monografia). Assim, foi decidido no grupo de pesquisa,
entrevistar os trabalhadores que passavam mais de duas horas de exposicao
solar diariamente, por considerar, segundo Holick (1999) que o tempo saudavel
de exposicéo ao sol seria de 15 a 45 minutos. Assim, consideramos que mais de
duas horas diérias j& poderia contribuir para a predisposicdo da pele para as
doencas laborais.

A observacao direta das atividades laborais dos varredores de rua foi
realizada dentro do periodo de 2016 a 2017, na Regido Metropolitana do Recife
— RMR (PE), que tem clima caracterizado como tropical Umido, tendo
temperatura média de 25.8°C (de acordo com a classificacdo climética de
Kodppen- Geiger, 1918, 1927 e 1936), chegando a média de 30°C no verao.

A andlise dos dados colaborou para a elaboracdo de um diagnostico
téxtil que foi o objetivo do projeto de pesquisa norteador deste estudo. Em
consequéncia, os dados dos varredores de rua foram analisados

gualitativamente e quantitativamente.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Ao analisar os principais pontos de conflito no relacionamento entre os
trabalhadores de ambientes externos - varredores de rua da regido
metropolitana do Recife com o0s seus respectivos uniformes, achamos

importante pontuar de acordo com 0s objetivos propostos:

Faz-se necessério olhar para este fato sob a perspectiva do contexto
socioecondmico em que essas pessoas estdo inseridas. Para melhor
compreensao, os dados serdo apresentados de acordo com a sequéncia do

roteiro semiestruturado aplicado.

4.1 Perfil socioecondbmico

Os 23 casos pesquisados da categoria dos varredores de rua tiveram a
variacdo de idade entre 23 e 57 anos e o nivel de escolaridade decorreu do
analfabeto ao ensino médio completo. Durante a coleta dos dados, é valido
ressaltar que foi possivel identificar um padrdo nas respostas e nas opinibes
dos entrevistados em relacdo a possibilidades de mudancas ao uniforme, néo
havendo muita “criatividade e imaginacao critico/reflexiva” perante o momento
de repensar seus uniformes para possibilitar maior conforto, apesar de alguns
saberem muito bem o que lhes incomodava. Do mesmo modo, até neste
aspecto do incémodo, muitos também ndo sabiam expressar o porqué de achar

o uniforme desconfortavel.

Classificar os trabalhadores entrevistados como sujeitos sociais e
econdmicos, a fim de compreender melhor as demandas da categoria em
relacdo aos seus uniformes foi muito importante, pois a partir dele foi possivel
reconhecer as causas de alguns resultados, que serdo comentados no decorrer
deste trabalho. Abaixo seguem os graficos referentes a cada pergunta,

separadas por topicos.

4.1.1 Escolaridade:

O nivel de escolaridade dos 23 varredores de rua foi: 10% (N=02)

tinham o ensino médio incompleto, 71% (N=17) tinham o ensino fundamental e
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19% (N=4) sao analfabetos. Desta forma, podemos concluir que a maior parte
dos participantes possuia um grau de escolaridade muito baixo e, por causa
deste fator, percebemos uma grande dificuldade em expressar-se a respeito de

guestdes subjetivas. Ver grafico 1.

M Ensino Médio - 2

M Ensino Fundamental - 19
=

u

M Analfabeto - 4

Grafico 1: Escolaridade.

Fonte: autora.

4.1.2 Estado civil:

Durante a elaboracdo do roteiro semiestruturado, foi pensado que
também seria interessante perguntar sobre a composicdo familiar dos
trabalhadores e trabalhadoras, visto que estava sendo feito um levantamento
socioecondmico dos entrevistados e que o numero de pessoas (adultas e
criangas) numa composigéo familiar pode interferir diretamente na renda daquela
familia (WANJMAN; TURRA; AGOSTINHO, 2007). Podemos verificar no gréafico
2 o estado civil dos participantes, onde: 48% (N=11) sdo casados, 43% (N=10)

sdo solteiros, 4% (N=1) divorciada e 4% (N=1) viava. Ver grafico 2.

M Casado(a) - 11
M solteiro(a) - 10

[ ]
M Divorciado(a) - 1
M vidvo(a) -1

H 3o respondeu - 9

Gréfico 2: Estado civil.

Fonte: autora.

4.1.3 Renda Individual e familiar:
Na questdo sobre a renda individual, todas as pessoas entrevistadas
recebem 1 salario minimo. Quanto a renda familiar, a maioria dos participantes,

83% (N=19), tém de 1 salario minimo e 17% (N=4) tém uma renda familiar entre
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2 e 4 salarios minimos.

4.1.4 Composicao familiar:

Neste tdpico conseguimos um resultado mais variado, ndo havendo
exatamente um padréo nas respostas. A maioria dos participantes (69%, N=16)
tem uma composicdo familiar que vai de 0 a 2 pessoas. Ja 26% (N=6)
responderam que a composicao familiar fica entre 2 e 4 pessoas, e 4% (N=1)
respondeu que tém composicao familiar maior que 6 integrantes. Dentre as 23
pessoas entrevistadas, 96% (N=22) tém filhos e apenas 4% (N=1) ndo possui

filhos. Segue grafico 3 para visualizacéo:

B 00 - 02 pessoas: 16
M 02 — 04 pessoas: 6
> 6 pessoas: 1

Gréfico 3: Composicao familiar.

Fonte: autora.

4.15 Existéncia de filhos:

O numero de filhos vai de 1 a 6, podendo residir na mesma casa ou nao.
Muitas das pessoas entrevistadas responderam que possuiam filhos, porém
ndo moravam com 0S mesmos, ndo interferindo, segundo eles, na renda

familiar.

4.2 OBSERVACAO DO GRUPO DE VARREDORES DE RUA

Dentro deste tdpico estdo os questionamentos sobre o tempo de

exposicao solar, danos a saude e suas medidas de protecao.
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4.2.1 Tempo de exposicao solar diaria:

O tempo de exposicdo solar predominante entre os participantes é de 06
a 08 horas diarias (70%, N=16). Esse periodo € extremamente longo,
principalmente se levarmos em consideracdo a temperatura média da cidade do
Recife (26°C). De acordo com Holick (1999), o tempo de exposi¢cado
recomendado seria de 15 a 45 minutos.

Muitas das vezes foi notado que os participantes usavam a camisa com
as mangas dobradas, assim como a aba protetora do boné. A Sociedade
Brasileira de Dermatologia - SBD (2014) aponta para os perigos de exposicao
nessas areas, afirmando que cerca de 90% de lesdes e tumores aparecem nas
areas que ficam expostas ao sol, sendo estas, nomeadamente, a cabeca
(77,3%), o tronco (64,9%) e os membros (51,7%), onde algumas dessas lesbes

séo causadas pelo cancer de pele.

Durante os dialogos foi possivel notar muitas manchas de pele e na face
das pessoas entrevistadas, assim como as marcas de envelhecimento precoce,
também mais predominantes na face, estando de acordo com os dados

apresentados pela Sociedade Brasileira de Dermatologia.

4.2.2 Conhecimento sobre os danos a saude relacionados aRUV:

A maioria dos participantes (87%, N=20) tinha conhecimento sobre os
riscos que o0 excesso que a radiacdo ultravioleta pode ocasionar. Os problemas
de saude citados foram manchas, tontura, fadiga, dor de cabeca, desmaios e

cancer de pele, sendo este ultimo citado pelos 20 varredores (as) de rua.

4.2.3 Ocorréncias de problemas consequentes da alta exposicédo a RUV:

A maioria dos participantes (91%, N=21), apesar de aparentar sinais de
envelhecimento precoce e manchas, que sdo sintomas comuns de excesso de
exposicdo aos RUV, afirmaram que nunca tiveram nenhum problema
decorrente de exposicao solar demasiada. No entanto, 9% (N=02) das pessoas
entrevistadas afirmaram que tiveram doencas relacionadas ao excesso de

exposicao aos RUV.



18

Haja vista o nivel de educacado escolar das pessoas entrevistadas, onde
(71%, N= 17) tinham apenas o ensino fundamental e recorrentemente
incompleto, muitos dos trabalhadores ndo tém conhecimento sobre quais as
consequéncias que 0 excesso de exposicdo solar pode causar, ficando
totalmente dependentes da vontade das empregadoras de informar os seus
funcionarios sobre os riscos e medidas protetivas, através de capacitacéo,
semindrios dentre outros. Sendo assim, os participantes ndo sabiam afirmar

com certeza se realmente ja tiveram algo.

Diante disto, se faz conveniente mencionar a fala de um dos varredores
de rua (trabalhador D, 48 anos, analfabeto) a respeito de sua experiéncia com o

excesso de exposicao solar:

“Eu tenho muita dor de cabega e teve um tempo que eu tava
ficando muito tonto e até cheguei a desmaiar. Mas eu sé s ei
mesmo que foi por causa do sol porque o médico me disse”
(Trabalhador D, 2016).

Podemos enquadrar este episddio do trabalhador D dentro das esferas
dos riscos fisicos, de acordo com Fonseca (2005), devido ao excesso de fadiga
corporal e mental que a RUV pode ocasionar. Neste contexto, o excesso de
RUV pode provocar muito mais riscos do que o cansaco fisico como dores de
cabeca, a Cutis rhomboidalis nuchae (conforme figura 1) que € caracterizada por
mudancas profundas de textura e pigmento no pesco¢o da pessoa cronicamente
exposta ao sol. Outro exemplo é a doenca de Favre-Racouchot (conforme figura
2) também é denominada de elastose nodular, sendo caracterizada por cistos e
comeddes abertos (cabecas pretas) (JUCHEM et al., 1998).

Figura 1: Cutis rhomboidalis nuchae. Fonte: Wollina (2015).
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Figura 2: doenca de Favre-Racouc hot.

Fonte: dermnetnz.org (2019).

4.2.4 Medidas preventivas de protecao:

As medidas de prevencdo utilizadas pelos participantes foram listadas
conforme pode ser observado na Tabela 1, a seguir.

Tabela 1 - Medidas preventivas de protecao

Medidas Preventivas Quantidade de pessoas que citou
cada item
Uso de creme protetor solar 09
Sem uso de creme protetor, usando 13

apenas o uniforme como fator de

protecao UV

Camisa de protecédo UV 01

Fonte: autora.

A tabela acima nos mostra que a maioria dos participantes nao utiliza o
creme de protecao solar, visto que 52% (N=12) acredita que apenas o uso do
uniforme é suficiente para sua protecdo. Porém, ao afirmarem isto, néo
passaram muita credibilidade e surgiram falas como a do trabalhador E (32

anos, ensino fundamental incompleto), a seguir:

“Eu acho que protege a gente do sol... Pelo menos é o que eles
dizem” (Trabalhador E, 2016).
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Foi investigado também se a empresa empregadora fornecia medidas
de protecédo para seus funcionarios, onde os resultados podem ser observados

na Tabela 2, a sequir.

Tabela 2 - Medidas preventivas de

protecdo pelas empresas

Medidas preventivas Quantidade de pessoas que

citou cada item

Creme protetor solar 23
Chapéu com aba protetora de pescoco 23
Uniforme 23

Fonte: autora.

Apesar de a empresa empregadora fornecer creme de protecdo solar
para todos os varredores de rua entrevistados, observamos que poucos O
utilizam. Durante os dialogos foi possivel notar a insatisfacdo deles com a

gualidade do creme, justificando sua recusa.
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4.3 IMPRESS~C~)ES DOS TRABALHADORES QUANTO AO USO, CONFORTO E
PROTECAO UV DOS UNIFORMES

O uniforme estudado dos varredores de rua pode ser visualizado na

figura 3, abaixo.

Figura 3: varredor.

Fonte: camposesilva.blogspot (2019).

O uniforme estudado consiste de chapéu com aba protetora; camisa de
manga longa (4/4) em malha de “helanquinha” com composicdo de 100%
poliéster; calca tactel, também com composicdo de 100% poliéster. Todo o
uniforme possui coloracdo amarela. Além destes, ainda acrescentam-se as

botas e luvas.

O chapéu, produzido com fibra sintética, 100% poliéster, de estrutura
tafeta, de cor amarela, com aba protetora na altura dos ombros era
desconsiderado por alguns dos trabalhadores, pois estes afirmavam que a aba
esquentava, deixando-os com muito calor, reduzindo, desta forma, o conforto
térmico, sendo associada a isto a natureza da fibra quimica sintética (SILVA
MARTINS, 2015).
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A camisa, mesmo sendo de manga longa, ndo protegiam O0sS
trabalhadores corretamente devido a muitos deles as utilizarem de forma
inadequada, dobrando-as para amenizar a sensacdo de calor provocada pelo
tecido. Este, por sua vez, também se configura como inadequado para a

atividade laboral exercida por estes trabalhadores.

A calca, que, como o resto do uniforme, era de tecido quimico sintético,
além de esquentar, ndo proporcionava boa liberdade para os movimentos
exercidos durante as atividades dos varredores, como, por exemplo, 0s
realizados durante a caminhada, agachamento e tracdo de objetos pesados,

como o cesto dolixo.

Apés detalhar as pecas que compdem o uniforme profissional dos
varredores de rua do Recife, foi possivel perceber que uma boa parcela dos
participantes (56%, N=13) tem algum tipo de descontentamento ou sensac¢ao de
desconforto (auséncia de conforto) com seus uniformes, ndo s pela questdo da
protecdo contra alta exposicdo solar, mas também pela auséncia de conforto
ergondmico do seu fardamento; bem como a gradacdo dos tamanhos e
modelagem, que ndo é de acordo com o0 género do usuario, principalmente

tratando-se dos uniformes profissionais fornecidos as mulheres.

Neste sentido, vale ressaltar a fala de uma trabalhadora (F, 36 anos,

ensino fundamental) a respeito do desconforto térmico:

“Eles dizem que isso aqui é pra gente trabalhar no sol, mas, quando
esta quente mesmo, esse pano parece que vai pegar fogo!”
(Trabalhadora F, 2016).

Na Tabela 5 retrata os itens que ocasionam maior desconforto aos
trabalhadores e, como ja previsto, a malha da camisa e o tecido da calca foram
0s mais citados por proporcionarem desconforto térmico. Foi possivel notar que
outras coisas incomodavam mais os trabalhadores do que a falta de protecdo
solar nas roupas, mesmo sabendo dos riscos a que estavam expostos, como

pode ser observado na tabela a seguir.



Tabela 5 - Desconfortos relacionados aos

uniformes
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Desconfortos citados

Quantidade de pessoas que citou cada item

Desconforto térmico
Tipo do tecido

Chapéu / Capacete
Modelagem

11
11

02
03

Fonte: autora.

44 ALTERNATIVAS TEXTEIS

Para iniciar este topico, se faz necessario expor os desejos de mudanca

da categoria estudada em

relagdo aos seus uniformes profissionais.

Analisamos que esta mudanca ainda tem um carater muito confuso, visto que:

- Ao serem indagados sobre um suposto uniforme ideal para 0 seu

trabalho, apesar da maioria ndo gostar do uniforme atual, como ja foi

notificado anteriormente, afirmaram que “do jeito que esta, ta bom”;

- Ao expressarem seus desejos de mudanca, afirmaram que tinham

preferéncia pelo uniforme anterior, que tinha mangas curtas e boné sem

aba protetora, mesmo estando cientes que que o uniforme anterior nao

0s protegia da alta exposicao a RUV;

Porém, podemos chegar a conclusdo de que a maior parte das

reclamacdes abrange o desconforto térmico.

A seguir, tabela 6 com mudancas desejadas que foram mencionadas.

Tabela 6 - Mudancas desejadas

Mudancgas: Quantidade de pessoas que citou cada
item
Menos quente 05
Roupas com prote¢do UV 01
Tipo de tecido 05
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Mangas mais curtas 01

Chapéu sem aba protetora de pescoco 02

Fonte: autora.

Diante do exposto, como podemos observar que a composicdo do
uniforme atual dos varredores de rua ndo esta satisfatoria para este grupo de
trabalhadores, sugerimos a confeccdo deste uniforme profissional da seguinte

forma:

- O chapéu: deve continuar com a aba protetora, mas o tecido deve reter
menos calor. Sugerimos: poliamida 6.6 de estrutura tafetd de coloracéo
verde claro (Figura 4), por nao ser clara a ponto de refletir e incomodar

visualmente os demais, nem ser escuro suficiente de forma a reter calor;

PANTONE"
15-0343 TCX
Greenery

Figura 4: verde.

Fonte: designshack.net (2019)

- A camisa: deve continuar com manga comprida, porém a malha deve ser
de 100% poliamida 6.6, pois proporcionara naturalmente maior protecao
UV e conforto ergondmico e térmico aos trabalhadores, com a mesma
coloragéo do chapéu.

- A calca: deve ter a estrutura de sarja 2.1, tecido de composi¢cédo de 97%
poliamida 6.6 e 3% elastano, para promover maior liberdade dos

movimentos.
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As fibras de poliamida 6.6, segundo Oliveira (2009),

Quando comparadas com as fibras naturais ou regeneradas, as
fibras de poliamida sdo mais leves, a densidade que apresentam é
de 1,14 g/cm3, enquanto que, por exemplo, o algoddo apresenta
uma densidade de 1,52 g/cm3, (Oliveira, 2009, p. 12).

Apos a apuracgdo dos dados, a fibra sintética de poliamida foi escolhida
por conter maior tenacidade, alongamento, resisténcia a abrasdo, baixo
amarrotamento, resisténcia ao enrugamento, maior durabilidade, além de
promoverem baixa retencdo de umidade, sendo assim mais apropriada para a

confec¢ao dos uniformes dos varredores de rua.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Durante este trabalho, na fase da pesquisa de campo, tivemos algumas
dificuldades relacionadas ao acesso a informacdo por esses varredores e
varredoras de rua. Também foi perceptivel e verbalizado pelos participantes o
medo de represalia por estarem emitindo suas opiniées e percepcdes a respeito
de seus uniformes de trabalho. Isso dificultou um pouco a coleta de dados,
mesmo 0 anonimato estando garantido. Somado a esses fatores, um dos
participantes informou que o cesto de lixo carregava um GPS, e que por isto
eles ndo poderiam ficar parados por muito tempo em um mesmo local, fazendo
com que alguns varredores de rua abordados para participar desta pesquisa se

recusassem.

Diante do exposto neste trabalho, fica evidente como a falta de
informacdo aumentam 0s riscos aos quais estdo expostos os varredores e
varredoras de rua, fazendo com que os mesmos nédo usem creme de protecao
solar e se utilizem de méximas do tipo “pra trabalhar, qualquer coisa serve”.
Faz-se necessario maior instrucdo de como se prevenir das doencas
consequentes do excesso de exposicdo solar, assim como um olhar da
academia mais voltado para esta categoria, para uma maior realizacdo de
pesquisas que promovam uma maior qualidade de vida no trabalho para os

varredores e varredoras de rua.

Podemos concluir que os uniformes profissionais desta categoria ndo sao
confortaveis de acordo com suas atividades laborais, estando os principais
pontos de conflito entre os trabalhadores desta categoria e seus uniformes na
esfera do conforto ergonémico e conforto térmico, sendo mais apropriada uma
mudanca em seus uniformes para tecidos e, no caso da camisa, malhas
compostas predominantemente de poliamida 6.6, com trama (no caso dos

tecidos) apertada para dificultar a passagem da RUV, na cor verde.
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QUESTIONARIO DE DIAGNOSTICO TEXTIL

Este questiondrio tem por objetivo conhecer o perfil sécio econébmico e obter um diagndstico

téxtil de uniformes profissionais utilizados por trabalhadores/as de ambientes externos, para

planejamento das acBes a serem desenvolvidas. Garantimos o anonimato do/a participante.

> SOCIOECONOMICO

Nome:

Idade: Sexo: Feminino [ ] Masculino []

Categoria: Funcgao:

Escolaridade: Analfabeto [ ] Fundamental | [ ] Fundamental Il [ ]
Ens. Médio  [] Técnico (]  Superior ]

Estado Civil:  Solteiro/a ] Casado/a ] Unido Estavel [ ]
Viavo/a [ ] Divorciado/a [

Renda Individual: [ ] Até 01 saldrio minimo

Entre 02 e 04 saldrios minimos
Maior que 04 saldrios minimos
Renda Familiar: Até 01 salario minimo

Entre 02 e 04 salarios minimos

doooa

Maior que 04 saldrios minimos

Composigio familiar (quantidade): [_] 00— 02 pessoas
[ ] 02 -04 pessoas
[ ] 04-06 pessoas
1> que 06

Filhos: SIM[] NAo[]

Se sim, quantos?

> PESQUISA
Conhecimento sobre os danos a satde relacionados a RUV

Vocé sabia que a exposi¢do solar traz riscos a sua saude?
SIM NAO
Se sim, quais?




. Tempo de exposicdo solar diaria

Vocé exerce suas atividades exposto ao sol?

sim [1 NAo []

Exposicdo solar diaria:L_] 01 a 02 horas
[] 02 a04 horas
(] 04 a 06 horas
[ ] 06a08 horas
[ ] >que 08 horas

. Medidas preventivas a fotoexposi¢ao

Como vocé se protege do sol?

Sua empresa disponibiliza algum material para protec¢do solar?

sSiM [] NAo []

Se sim, quais?

. Ocorréncia de doencas de pele

Vocé ja teve algum problema de saude relacionado a exposicdo solar?

SIM [] NAO []
Se sim, quais?
Como o afetou? [ | Desconforto [ ] Baixo Rendimento
[] Faltas/Afastamento [ ] Custos extras (Médico/medicamento)
. Disponibilidade de EPIs e uniformes funcionais

Vocé acha que seu fardamento |he oferece prote¢do?

siM [] NAO []

Vocé acha que as empresas devem disponibilizar EPIs para sua protec¢ado?

sim [ NAo [

. Conforto térmico

Algo no fardamento lhe traz desconforto/ incomodo?
sim [] NAo []

Se sim, o qué?

. Ideais de fardamento

Vocé gosta do uniforme que recebe?

siM [] NAO []

Acrescentaria ou retiraria algo em seu fardamento?
ssM [] NAo []

Se sim, o qué?

Qual seria o uniforme ideal para
VOCcé?
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