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RESUMO

A terceirizagdo é um fenémeno que vem sendo amplamente debatido no Brasil, tanto no @mbito
académico quanto nos ambitos politico e social. Os criticos da terceirizacdo argumentam que
ela pode trazer desvantagens ao sistema laboral ao contribuir de alguma forma para a
precarizacao do trabalho, a perda de direitos trabalhistas, bem como o aumento dos acidentes e
doencas ocupacionais. Eles também questionam a legalidade e a moralidade da terceirizacdo
das atividades-fim, que pode configurar uma forma de burlar o vinculo empregaticio e as
obrigacGes trabalhistas. A presente monografia tem como objeto a investigacdo da relagdo entre
a terceirizacdo e a precarizacao do trabalho em Pernambuco, considerando a hipdtese de que a
terceirizacdo pode prejudicar os empregos e promover a sua debilitacdo. Para tanto usou-se a
metodologia de andlise bibliografica e de dados secundarios que permitiu fazer um panorama
historico e tedrico da terceiriza¢do no Brasil e no mundo, bem como uma anélise empirica das
ocupacOes e atividades tipicamente terceirizaveis, do perfil ocupacional e salarial dos
trabalhadores terceirizados e da situacdo dos afastamentos do trabalho por acidentes ou
doencas. Verificou-se que para os trabalhadores que atuam em atividades com maior
probabilidade de terceirizacdo, o processo de terceirizacdo parece ter trazido prejuizos como
precarizacdo das condicdes de trabalho, e pode ter contribuido de alguma forma com a
desigualdade salarial, além de indicar uma maior exposicéo a instabilidade e a inseguranca por
parte dos trabalhadores que atuam naquelas atividades.

Palavras-chave: Terceirizacdo, Precarizacdo, Reforma trabalhista, Salde no trabalho,
Mercado de trabalho.



ABSTRACT

Outsourcing is a phenomenon that has been widely debated in Brazil, both in academic circles
and in political and social contexts. Critics of outsourcing argue that it can bring disadvantages
to the labor system by somehow contributing to labor precariousness, the loss of labor rights,
as well as an increase in workplace accidents and occupational diseases. They also question the
legality and morality of outsourcing core activities, which may constitute a way to circumvent
employment relationships and labor obligations. This monograph aims to investigate the
relationship between outsourcing and labor precariousness in Pernambuco, considering the
hypothesis that outsourcing can harm jobs and weaken them. To do so, a methodology of
bibliographic analysis and secondary data was used, allowing for a historical and theoretical
overview of outsourcing in Brazil and worldwide, as well as an empirical analysis of
occupations and activities that are typically outsourced, the occupational and salary profile of
outsourced workers, and the situation of work absences due to accidents or illnesses. It was
found that for workers engaged in activities with a higher likelihood of outsourcing, the
outsourcing process appear to have brought disadvantages such as labor conditions
precariousness and may have contributed in some way to wage inequality, in addition to
indicating greater exposure to instability and insecurity for workers engaged in those activities.

Keywords: Outsourcing, Precariousness, Labor Reform, Occupational Health, Labor Market
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INTRODUCAO

De acordo com Marcelino e Cavalcante (2012), a terceirizacdo é todo processo de
contratacdo de trabalhadores por empresa interposta, cujo objetivo Gltimo é a reducédo de custos
com a forca de trabalho e/ou a externalizacdo dos conflitos trabalhistas. Além disso, Uma forma
de subcontratacdo que se distingue da divisdo do trabalho capitalista em si, pois envolve a

transferéncia de responsabilidade e de riscos do trabalho para outra empresa.

Campos (2018), menciona o Decreto n° 200/1967 e a Lei n° 5.645/1970, os quais
estipularam que, sempre que possivel, as entidades governamentais deveriam contratar 0s
chamados servicos "instrumentais" (ndo relacionados a sua atividade principal) de empresas
privadas. Para exemplificar, esses servicos compreendiam atividades como higienizagdo de
instalacdes, o deslocamento de colaboradores, a conservacao de equipamentos, prestacdo de
servicos de protecdo e atividades semelhantes, que ndo estavam diretamente ligados aos
objetivos das instituicdes governamentais. Inicialmente, a externalizagéo foi promovida pelo
governo no &mbito publico com o intuito de disponibilizar servigos instrumentais as entidades
governamentais. Entretanto, a partir da metade da década de 1970, esse fendmeno se difundiu
consideravelmente, estendendo-se do setor publico para o setor privado, representando uma
substancial mudanca em seu percurso. Por meio das leis n° 6.019/1974, n° 7.102/1983 e n°
8.863/1994, as empresas privadas foram autorizadas a adquirir servigos instrumentais de outras
empresas no mercado. A primeira legislagdo tratou de servicos temporarios de variadas
naturezas, enquanto a segunda e a terceira se referiram especificamente a servi¢os de seguranca
permanentes. Assim, a partir da década de 1970, a terceirizagdo foi incentivada pelo Estado ndo
somente no setor publico, mas também no setor privado.

Ao trazer para o debate as vantagens e desvantagens, para Carneiro (2016), a
terceirizacdo pode permitir que a Administragdo Publica e as empresas que optem pelo modelo,
se desobriguem da realizacdo material de tarefas executivas que ndo sejam essenciais a sua
dindmica empresarial, focando nas atividades principais. Também pode reduzir os custos e
aumentar a qualidade dos servigos, desde que sejam contratadas empresas especializadas e
capacitadas para desempenhar os encargos de execucdo. Além disso, quando trata-se dos
servicos publicos, a terceirizacdo pode solucionar, ainda que temporariamente, a falta de
pessoal no servico publico, evitando a demora na realizacdo de concursos publicos e o

contingenciamento de verbas. No entanto, a terceirizacdo pode gerar a precarizac¢ao dos direitos
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trabalhistas e do meio ambiente de trabalho dos trabalhadores terceirizados, que recebem
salarios menores e menos beneficios do que os trabalhadores efetivos. Também pode provocar
uma dependéncia em relacdo as empresas prestadoras de servicos, que podem deter o
conhecimento técnico e o controle sobre as atividades terceirizadas. E na administracéo publica,
pode representar uma ameaca aos regimes juridicos de contratacdo de pessoal, que exigem a
aprovacao em concurso publico para a investidura em cargo ou emprego publico, podendo
configurar uma burla & Constituicdo Federal.

Para Bonfim (2017), dentre as vantagens que a terceirizagdo pode proporcionar esta a
reducdo dos custos e aumento da eficiéncia das empresas que contratam servicos especializados
de fornecedores externos. Também pode permitir uma maior flexibilidade e adaptacdo as
demandas do mercado e as mudancas tecnolégicas, além de estimular a competitividade e a
inovacdo no setor produtivo. Por outro lado, pode precarizar as condi¢des de trabalho e os
direitos dos trabalhadores terceirizados, que recebem salarios menores, ttm menos beneficios,
estdo mais expostos a acidentes e doengas ocupacionais, sofrem mais rotatividade e tém menos
representacdo sindical. H& a possibilidade também de poder gerar inseguranca juridica e
trabalhista, aumentando o niumero de conflitos e a¢cdes na Justica do Trabalho, bem como a
sonegacdo de impostos e contribuicdes sociais.

A terceirizacdo do trabalho no Brasil é um fendmeno que vem gerando impactos
diversos e controversos, tanto para as empresas quanto para os trabalhadores e a sociedade.
Segundo dados do IBGE, em 2019, o Brasil tinha cerca de 4,3 milhGes de trabalhadores
terceirizados, o que correspondia a 25% dos trabalhadores formais no pais (IBGE apud G1,
2023)*. Esse conjunto de trabalhadores sofre as consequéncias da terceirizagdo, que podem ser
positivas ou negativas.

Nessa mesma linha, estudo do Dieese aponta que, os trabalhadores terceirizados
recebem em média 24% menos do que os trabalhadores diretos, ttm uma jornada de trabalho

maior em 3 horas semanais e estdo mais expostos a acidentes de trabalho. Esses dados sinalizam

! Disponivel em: https://gl.globo.com/sp/presidente-prudente-regiao/especial-publicitario/security-
seguranca-e-servicos/noticia/2023/03/31/crescimento-do-mercado-de-terceirizacao-no-brasil.ghtml. Acesso
em: 04 jul. 2023.


https://g1.globo.com/sp/presidente-prudente-regiao/especial-publicitario/security-seguranca-e-servicos/noticia/2023/03/31/crescimento-do-mercado-de-terceirizacao-no-brasil.ghtml
https://g1.globo.com/sp/presidente-prudente-regiao/especial-publicitario/security-seguranca-e-servicos/noticia/2023/03/31/crescimento-do-mercado-de-terceirizacao-no-brasil.ghtml
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para a precarizacdo das condi¢bes de trabalho dos terceirizados, que sofrem com a
desvalorizacéo salarial, a sobrecarga de trabalho e a inseguranga no ambiente laboral. O estudo
também aponta que os terceirizados tém uma rotatividade maior, uma menor cobertura sindical
e uma maior dificuldade de acesso aos beneficios sociais e trabalhistas. Além disso, a
terceirizacdo irrestrita pode aumentar a desigualdade, a informalidade e a fragilizacdo das
relacdes de trabalho no pais (DIEESE, 2017, apud RBA, 2017).

O fendmeno da terceirizacdo, tem sido cada vez mais presente no cenario econémico
brasileiro. No entanto, essa pratica pode trazer consequéncias negativas para os trabalhadores,
especialmente pernambucanos, um Estado que convive com niveis consideraveis de
desigualdade social e baixos salarios. Nesse sentido, este trabalho busca responder o quais sdo
as possiveis relacbes que existem entre a terceirizacdo e a precarizacdo do trabalho em
Pernambuco, considerando-se a hipotese de que a terceirizacdo pode sim prejudicar 0s
empregos e promover a sua precarizacdo em seus diversos aspectos, tais como a renda,
escolaridade, estabilidade, bem como a saude do trabalhador.

Dessa forma, torna-se relevante compreender Como esse processo ocorre e quais Sao 0S
seus possiveis resultados para os trabalhadores pernambucanos. Delimitou-se essa area de
estudo para os anos de 2014 e 2019, e essa escolha se justifica, primeiro pelo fato de o Estado
estar inserido na Regido Nordeste, que apresenta um dos maiores percentuais de atividades
ligadas a terceirizacdo e segundo por haver poucos estudos especificos relacionados ao tema
para essa unidade da federacdo. E no tocante ao periodo, a justificativa recai sobre a
disponibilidade de dados mais recentes disponibilizados pela Relagdo Anual de Informagdes
Sociais (RAIS) e pelo Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED).

Para realizar este estudo, além das fontes citadas acima, destaca-se 0 Anuério Estatistico
de Acidentes do Trabalho — AEAT. Como ferramental para separar as ocupagdes e atividades
econdmicas que sdo tipicamente terceirizveis foi utilizado a Classificagdo Nacional de
Atividades Econémicas — CNAE, a Classificacdo Brasileira de Ocupacdes — CBO e o trabalho
do DIEESE (2017) cuja descri¢cdo segue no capitulo da metodologia.

Portanto, além deste capitulo de introducdo, essa monografia possui mais cinco
capitulos, nomeadamente um capitulo que apresenta tanto os objetivos gerais quanto
especificos; outro sobre fundamentacdo teorica, que consiste na apresentacdo de um apanhado
sistematico sobre os trabalhos relacionados a terceirizacdo, precarizacdo das condi¢des de

trabalho e as condicdes de saude e de seguranca no trabalho. Na sequéncia apresenta-se um
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capitulo referente a metodologia e mais dois outros que se dedicam, na exposi¢do da discussao

dos resultados obtidos e consideragdes finais, respectivamente.

2-OBJETIVOS

2.1. OBJETIVO GERAL

O objetivo desta monografia € investigar quais sdo possiveis relacdes que existem entre
a terceirizacao e a precarizacao do trabalho em Pernambuco, considerando-se a hipotese de que
a terceirizagdo pode sim prejudicar 0s empregos e promover a sua precarizagdo em diversos
aspectos, tais como admissdes, demissdes, escolaridade, faixa salarial, género, rotatividade,

bem como acidentes de trabalho.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Comparar as caracteristicas dos trabalhadores terceirizados e ndo terceirizados em
termos de admissdes, demissdes, escolaridade, faixa salarial, género, rotatividade

e acidentes de trabalho.
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2 - FUNDAMENTACAO TEORICA

Este capitulo tem como objetivo fornecer uma revisdo da literatura que sustenta a
pesquisa em questdo e enfatiza a importancia deste tema para a realidade do pais. O capitulo
esta dividido em quatro secdes: a primeira explora a evolucao da terceirizacdo e as reformas
ocorridas no contexto nacional e internacional, com énfase no Brasil; a segunda analisa como
a precarizacao do trabalho pode se manifestar; a terceira aborda as discussdes presentes na
literatura sobre qualidade de vida, seguranca e salde no ambiente de trabalho; e, por fim, a
Gltima segé@o busca compreender, com base em estudos anteriores, a relagao entre terceirizacao,

precarizacdo, seguranca e satde no trabalho.

2.1.— ORIGEM E EVOLUCAO DO PROCESSO DE TERCEIRIZACAO

De acordo com Girardi (1999), nos Estados Unidos, a terceirizagcdo remonta a década
de 1940, ao se aliarem aos paises europeus para combater as forcas nazistas e posteriormente o
Japdo. A terceirizacdo sofreu muita influéncia da Segunda Guerra Mundial, quando as
industrias belicas contrataram outras empresas para realizar atividades de suporte a producao
de armamentos. O processo de terceirizagcdo se consolidou nos Estados Unidos a partir da
década de 50, com o desenvolvimento acelerado da industria. Ademais, foi influenciada pelo
processo de desverticalizagdo (downsizing) que ocorreu nos Estados Unidos no final da década
de 80, que consistiu na reducdo dos niveis hierarquicos e na redefinicdo do papel das
organizagoes.

Esse fendmeno se intensificou nas décadas seguintes, com o avanco da globalizacéo, da
tecnologia e da competitividade entre as empresas, que buscavam reduzir seus custos fixos e
variaveis, aumentar sua flexibilidade e eficiéncia operacional e se adaptar as novas exigéncias
do mercado e dos consumidores. Em alguns casos, a terceiriza¢ao passou a abranger ndo apenas
atividades-meio, mas também atividades-fim, ou seja, aquelas relacionadas ao objeto social da
empresa contratante (DIEESE, 2017).

A terceirizacdo se difundiu por diversos paises industrializados, como Japao, Alemanha,

Franca e Reino Unido, que adotaram modelos variados de regulacdo e controle dessa pratica,
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visando garantir os direitos dos trabalhadores terceirizados e evitar abusos e fraudes por parte
das empresas contratantes e contratadas (BBC BRASIL, 2023).

A partir do periodo pds-guerra e, especialmente, a partir da década de 70, uma nova
configuracdo se manifesta na economia global e, especificamente, nos sistemas de produgéo
industrial. Essa nova configuracéo, que destacou o Japdo como uma nova poténcia industrial,
resultou em mudancas substanciais nas tradicionais formas de organizagdo da industria em geral
e da producdo em particular. Essas mudancas podem ser explicadas principalmente através de
trés elementos fundamentais, a saber: as inovacgdes nas estruturas de trabalho, a revolugdo na
base tecnol6gica com a chegada das novas tecnologias microeletrdnicas e, por Gltimo, mas ndo
menos importante, 0 novo modelo de interligacéo entre empresas e/ou organizagdes. (AMATO
NETO, 1995).

Na Franga, a externalizagdo de méo de obra é encarada de maneira critica por parte dos
estudiosos do trabalho e pelo conjunto do movimento sindical francés. Ela é considerada uma
das varias modalidades contratuais que resultam na precarizacdo das condi¢cbes de trabalho.
Conforme nossa analise alcancou, a terceirizacdo ndo tem a mesma relevancia na Franga como
a possui no nosso pais. Em outras palavras, ela ndo desempenha um papel central na
reconfiguracdo do mercado de trabalho francés, ndo orienta as relacBes entre trabalhadores,
sindicatos, Estado e empregadores da mesma forma. Assim como ocorre no Brasil, a
terceirizagdo na Franca é um tema de estudo em diversas areas. No entanto, ao contrario do
Brasil, na Franca, o assunto é pouco abordado no debate publico e tem uma presenca limitada
como objeto de pesquisa e atencdo. (MARCELINO, 2006).

No Reino Unido, a terceirizacdo teve inicio no final da década de 1970, com a ascensdo
do governo conservador de Margaret Thatcher e a implementacdo de politicas neoliberais de
privatizacdo e desregulamentagcdo Nesse contexto, 0 governo britanico buscava reduzir o papel
do Estado na economia e na sociedade, recorrendo & contratagdo de empresas privadas para
realizar atividades publicas ou sociais, como salde, educacdo e transporte. Essas atividades
eram consideradas ineficientes ou deficitarias pelo governo, que se concentrava na promogao
do livre mercado. No entanto, € durante as décadas de 1980 e 1990 que o processo de
terceirizacdo no Reino Unido foi consolidado, com a continuidade do governo conservador e a
expansdo da globalizacdo e da competicdo internacional. As empresas britanicas enfrentavam
o0 desafio de se adaptar as novas exigéncias do mercado e aos avangos tecnoldgicos, o que as

levou a buscar formas de flexibilizar sua organizagéo e seus processos. A terceirizagao foi uma
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das solucBes encontradas para responder a crise, permitindo as empresas britanicas delegar
atividades ndo essenciais a outras empresas mais especializadas e inovadoras.(CARVALHO
NETO, 1996).

Os argumentos favoraveis a terceirizagdo nesse pais, se baseavam na ideia de que o setor
privado seria mais eficiente, inovador e competitivo do que o setor publico, podendo oferecer
servicos mais baratos, modernos e personalizados aos cidaddos. A terceirizacdo também
permitiria ao Estado se concentrar nas funcdes essenciais e estratégicas, delegando as atividades
operacionais e rotineiras ao setor privado. Além disso, a terceirizacdo estimularia a
diversificacao, a concorréncia e a transparéncia entre os fornecedores de servicos, que seriam
avaliados pelo desempenho e pela satisfacdo dos usuarios (DOMBERGER e JENSEN, 1997).

No Brasil, o processo de terceirizacdo do trabalho teve origem no final da década de
1960. Nos ultimos anos da década de 1960 e no inicio dos anos 1970, a pratica de terceirizagdo
ainda ndo era relevante no cenario econémico e juridico do Brasil. Somente a partir da reforma
administrativa introduzida pelo Decreto-Lei n° 200/1967, pela Lei n® 5.645/1970 e pela Lei n°
6.019/, em concordancia com as mudancas econbmicas e culturais, € que a terceirizagdo
comegou a se tornar proeminente no contexto legal brasileiro. A jurisprudéncia trabalhista
brasileira reagiu a esse movimento, resistindo a ideia de excluir o trabalhador do ambiente da
empresa principal e da categoria profissional a qual estava ligado. Ela considerava qualquer
forma contratual que visasse a prestacdo de servicos em atividades permanentes como uma
fraude ao regime de emprego, como ilustra o argumento apresentado em um julgamento do
TST datado de 1986. Inicialmente, a linha de pensamento predominante na Justi¢a do Trabalho
sobre a aplicacdo da terceirizacdo no ambito do Direito Privado era de que ela era impossivel.
A alegacéo era de que a legalidade da contratacao de servigos entre empresas dependia de uma
autorizacdo legal explicita, a qual, naquela época, existia apenas para o setor estatal, para 0s
servigos de vigilancia em instituicGes bancérias e para as contratacdes temporarias. Seguindo
essa abordagem, considerava-se ilegal a terceirizacdo de qualquer atividade permanente
essencial para a operacdo de uma empresa, categorizando-a como uma forma de locacao de
mao-de-obra e, portanto, um ato ilicito, exceto nas exce¢des mencionadas anteriormente.
(ARAUJO, 2021).

A Lei n° 6.019/1974 foi a primeira norma legal a tratar da terceirizacdo no Brasil,
regulamentando o trabalho temporario nas empresas urbanas. Esta lei permitia a contratacao de

trabalhadores por meio de empresa interposta, denominada empresa de trabalho temporério,
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para atender a necessidade transitoria de substituicdo de pessoal regular e permanente ou ao
acréscimo extraordinario de servicos (art. 2° da Lei n° 6.019/1974). No entanto, limitava a
terceirizacdo as hipoteses excepcionais e as atividades-meio das empresas contratantes
(tomadoras), ndo admitindo a terceirizagédo das atividades-fim ou essenciais ao objeto social das
empresas. Esta lei foi alterada pela Lei n° 13.429/2017 e pela Lei n° 13.467/2017, que
ampliaram o conceito e o alcance da terceirizagdo no Brasil.

A Lei 13.467/2017 modificou a Lei 6.019/1974 em varios aspectos, entre eles, ampliou
0 conceito de trabalho temporario, incluindo a demanda complementar de servigos, além da
substituicdo transitoria de pessoal permanente; estabeleceu a proibicdo de contratacdo de
trabalho temporario para substituir trabalhadores em greve, salvo em casos previstos em lei;
reconheceu a atividade da empresa prestadora de servicos a terceiros, que pode transferir a
execucdo de quaisquer de suas atividades a contratante, inclusive sua atividade principal;
impediu a contratacdo de empregado demitido pela contratante na qualidade de empregado de
empresa prestadora de servicos antes do decurso de 18 meses, contados da demisséo.
(ANTUNES E PIMENTEL, 2020).

Em 2017 também foi sancionada a Lei 13.429/17, que ampliou as possibilidades de
contratacdo de trabalho temporario, que pode ser utilizado em todas as atividades da empresa,
inclusive na atividade-fim. Mas também, gerou ambiguidade sobre a permissao da terceirizacdo
de servicos na atividade-fim, que gerou divergéncias entre juristas e questionamentos no STF.
A lei também trouxe a responsabilidade subsidiaria da empresa contratante pelas obrigacdes
trabalhistas e previdenciarias da empresa prestadora de servi¢cos. (CARVALHO, 2017).

Em 1988, com a promulgacdo da Constitui¢do, o processo de terceirizacdo do trabalho
foi induzido com o estabelecimento de um conjunto de direitos e garantias sociais para 0s
trabalhadores urbanos e rurais, como o salario-minimo, o décimo terceiro salério, o seguro-
desemprego, o fundo de garantia por tempo de servigo (FGTS), a licenga-maternidade, a jornada
de trabalho de 44 horas semanais, entre outros. Esses direitos representaram uma conquista
historica dos trabalhadores brasileiros, mas também geraram um aumento dos custos e das
obrigacdes das empresas com a mao de obra formal. Diante disso, as empresas passaram a
buscar formas alternativas de contratacdo, como a terceirizagdo, para reduzir esses custos e
essas obrigacGes, bem como para se adaptar as mudancas no mercado e na tecnologia
(DELGADO E DELGADO, 2018).
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Na década de 1990 testemunhou-se uma ampla disseminacdo da terceirizacdo em todas
as areas da economia. Durante esse periodo, a terceirizacdo se estendeu para englobar a
producdo industrial, os servigos, o comércio e empresas de diferentes tamanhos, abrangendo
desde grandes corporag0es até empreendimentos de médio e pequeno porte. Além disso, 0 uso
da terceirizacdo experimentou uma mudanca qualitativa, deixando de se restringir
exclusivamente as atividades periféricas e passando a ser aplicado também nas atividades
centrais das empresas. (DUTRA E PRATES, 2021).

O indutor do processo de terceirizacdo do trabalho no Brasil foi a Lei n°® 8.666/1993,
que regulamentou as licitacdes e contratos administrativos da administracdo publica (BRASIL,
1993). Essa lei permitiu que os 6rgdos publicos contratassem empresas privadas para prestar
servicos que ndo fossem exclusivos do Estado, como limpeza, seguranca, transporte, saude,
educacéo, entre outros.

O objetivo principal da terceirizacdo por parte quem a adota € diminuir custos e
aumentar a eficiéncia. No entanto, para Farias (2021) tal lei é ineficiente devido ao excesso de
rigor formal e procedimental, que privilegia o formalismo e limita a discricionariedade do
administrador pablico; o fundamento constitucional de sua elaboragéo, que atribui competéncia
legislativa privativa a Unido para editar normas gerais de licitacdo e contratacao, restringindo a
autonomia dos Estados e Municipios e 0 modelo de remuneracdo fixa do contratado, que nao
estimula a adocdo de préticas eficientes na execucgdo do contrato administrativo, nem permite a
variagdo da remuneragdo em funcdo do desempenho ou dos resultados obtidos.

Como uma espécie de resposta a promulgacgdo da Constitui¢ao, nos da década de 1990,
0 proprio Estado introduziu varias normas que buscavam limitar o alcance dos direitos e
garantias recém-estabelecidos, reduzindo seus impactos nas relacdes de trabalho no pais. No
contexto das relagdes individuais de trabalho, destacam-se a regulamentacdo que ampliou as
oportunidades de contratos por prazo determinado (Lei n°® 9.601/98); a legislagdo que
estabeleceu a compensacdo anual de jornadas; a criacdo do regime de jornada parcial de
trabalho (MP 2.164-41/01); a autorizacao para o trabalho aos domingos (Lei n°® 10.101/00); a
facilitacdo da terceirizacdo por meio de cooperativas (Lei n°® 8.949/94); e a implementacgéo da
participacdo nos lucros e resultados, uma disposicdo ja presente na Constituicdo de 1946 e
reiterada na de 1988 (Lei n° 10.101/00). No ambito das relacbes coletivas, podemos mencionar
as normas que impuseram restricdes a fiscalizacao trabalhista (como o Decreto n® 1.572/1995

e a Portaria MTE n° 865/1995); aquelas que reformularam a jurisdi¢do trabalhista (como a Lei
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n° 9.957/2000, a Lei n° 9.958/2000 e a Emenda Constitucional n® 24/1999). E importante
ressaltar que essas Ultimas normas, relacionadas a mudancas no sistema de justica, podem ser
avaliadas de forma ambivalente, pois nem sempre resultaram na diminuigdo dos direitos dos
trabalhadores e, por vezes, representaram uma tentativa de melhorar as protecdes que eles
deveriam receber. Além disso, o contexto laboral dos anos 1990 também foi marcado por
ambiguidades relacionadas aos salarios dos trabalhadores. Embora seja um assunto
controverso, um exemplo disso foi o fim da fixacdo estatal dos salarios em geral (o fim da
"politica salarial" conforme concebida durante o regime militar — MP n°® 1.053/1995, convertida
na Lei n® 10.192/2001). (CAMPQS, 2013).

Estas flexibilizagdes e mudancas ocorridas no sentido da terceirizacdo das atividades
laborais, suscitaram por parte dos trabalhadores e 6rgaos sindicais resisténcia por apontarem,
segundo a visdo do DIEESE (2017), para consequéncias negativas, tanto para as condi¢cdes de
trabalho, quanto para os direitos trabalhistas. Nessa visdo, os trabalhadores terceirizados
geralmente recebem salarios mais baixos, t€ém jornadas mais longas, sofrem mais acidentes e
doencas ocupacionais, ttm menos beneficios e garantias legais, enfrentam maior rotatividade e
instabilidade no emprego e tém menor representagédo sindical do que os trabalhadores diretos.
Além disso, a terceirizacdo dificulta a identificacdo do empregador responsavel pelos direitos
dos trabalhadores, gerando inseguranca juridica e dificuldade de fiscalizacéo.

Spagnol (2017), destaca que a Lei n° 13.429/2017 teve mais uma influéncia na
terceirizacdo ao permitir que a empresa prestadora de servigos (contratada) subcontratasse
outras empresas para realizagéo dos servigos objeto do contrato com a contratante (tomadora),
desde que houvesse anuéncia prévia e por escrito da contratante e que nao houvesse conflito de
interesses entre as empresas envolvidas (art. 4°-A, § 1°, da Lei n® 6.019/1974). Essa permissdo
abriu espaco para a chamada quarteirizacdo ou intermediacdo ilicita de mao de obra, que
consiste na contratagcdo sucessiva e em cadeia de empresas para prestacdo de servicos,
dificultando o controle e a fiscalizacdo das condicdes de trabalho e dos direitos dos
trabalhadores envolvidos.

A autora chama atencdo para outra lei que também trata da terceirizacdo, a Lei n°
13.467/2017, conhecida como reforma trabalhista que alterou diversos dispositivos da
Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) e de outras leis, visando flexibilizar as normas
trabalhistas e dar maior autonomia para a negociacéo coletiva. Entre as mudancas promovidas

pela reforma, destaca-se a regulamentacdo da terceirizagdo, que consiste na contratacao de outra
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empresa para realizar um determinado servigo, em vez de contratar os funcionarios proprios
para realizar a tarefa.

Soares Junior (2018), alerta ainda sobre outra modificacdo decorrente da reforma
trabalhista de 2017, em que se reduziu a responsabilidade da empresa contratante (tomadora)
de garantir os direitos dos trabalhadores terceirizados. Antes da reforma, a empresa contratante
era responsavel solidariamente pelos direitos dos trabalhadores terceirizados, ou seja, podia ser
acionada diretamente pelo trabalhador em caso de inadimpléncia da empresa contratada
(prestadora). Com a reforma, a contratante passou a ser responsavel apenas subsidiariamente
pelos direitos dos trabalhadores terceirizados, ou seja, s6 pode ser acionada pelo trabalhador se

a empresa contratada ndo tiver bens suficientes para saldar a divida.

2.2. PRECARIZACAO DAS CONDICOES DE TRABALHO

Para Antunes e Druck, (2015), a precarizagdo € um processo de degradacdo das
condicdes de trabalho, que envolve a reducdo dos direitos, a flexibilizacdo dos contratos, a
instabilidade, a desigualdade salarial, a exposicao a riscos e acidentes, e a fragmentacdo das
identidades coletivas dos trabalhadores. A terceirizagdo € um dos mecanismos mais importantes
para a precarizagdo do trabalho no Brasil, pois cria trabalhadores de segunda categoria, sem
protecdo social e sindical, e submetidos a exploracéo intensa do capital. Segundo a autora, com
a terceirizacdo o mercado de trabalho, que se torna mais heterogéneo, segmentado e vulneravel,
com formas de contratacdo precérias, sem protecdo social e com salarios mais baixos. A
terceirizacdo seria um dos principais mecanismos de mercantilizagdo da forca de trabalho,
criando trabalhadores de segunda categoria.

Ainda segundo Antunes e Druck (2015), os padrdes de gestdo e organizacao do trabalho
terceirizado, que se baseiam na intensificacdo, na flexibilizacdo e no controle do trabalho,
através de metas, polivaléncia, assédio moral e discriminacdo contribuem a precarizacdo dos
terceirizados. Estes também sofrem mais com essas condicGes, que afetam sua saude fisica e
mental. Além disso, as condi¢bes de seguranca e salde no trabalho, que se deterioram com a
exposicdo a riscos e acidentes. Os terceirizados sdo 0s que mais morrem e se acidentam no

trabalho, devido a falta de treinamento, informacéo e prevencao. Ademais, com a terceirizacao,
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a legislacao social do trabalho, que € alvo de ataques e desregulamentacao por parte do capital
ampliando a precarizagéo do trabalho e a fragmentacdo da classe trabalhadora

Para Spagnol (2017), a terceirizacdo € uma das principais causas da precariza¢cdo do
trabalho, pois implica na reducdo dos direitos trabalhistas, na diferenca salarial e de beneficios,
na rotatividade elevada, na falta de treinamento e qualificacdo, no aumento dos riscos de
acidentes e doencas, na perda da identidade profissional e na fragilizacao dos vinculos sindicais
dos trabalhadores terceirizados.

Para Montenegro e Feitosa (2015), a precarizacdo se apresenta na perda de direitos e
garantias trabalhistas fundamentais, como o salario minimo, a jornada de tempo integral e a
seguranca no emprega; na intensificacdo do trabalho e a sobrecarga de atividades, que geram
sofrimento, estresse e risco de acidentes; aa segmentacao dos trabalhadores e o enfraquecimento
da organizacdo sindical e da luta coletiva; na transferéncia de responsabilidades do direito do
trabalho para o direito civil, que dificulta a defesa dos direitos dos trabalhadores; e também na
exclusdo social e na desigualdade, que afetam principalmente as mulheres, 0s jovens, 0s negros
e 0s imigrantes.

Além das influéncias j& mencionadas, de acordo com Mandarini et al. (2016), a
terceirizacdo também tem influenciado as condi¢bes de trabalho no sentido de provocar o
esvaziamento do sentido atribuido ao trabalho pelos trabalhadores terceirizados. O
esvaziamento do sentido se da pela falta de reconhecimento, de valorizagéo e de pertencimento
ao trabalho realizado pelos trabalhadores terceirizados, que muitas vezes nao se identificam
com as atividades que executam, ndo se sentem parte da empresa contratante e ndo tém
perspectivas de crescimento profissional. O esvaziamento do sentido pode gerar sofrimento
psiquico, desmotivacdo, alienacao e adoecimento nos trabalhadores terceirizados.

Segundo Mandarini et al. (2016), outra influéncia da terceirizacdo nas condi¢des de
trabalho € a intensificacdo, que se refere ao aumento da carga e do ritmo de trabalho dos
trabalhadores terceirizados, que sdo submetidos a metas e prazos cada vez mais exigentes e
rigorosos. A intensificacdo implica na reducdo dos tempos de descanso, de lazer e de
convivéncia familiar e social dos trabalhadores terceirizados, que muitas vezes tém que realizar
horas extras, trabalhar em turnos alternados ou em locais distantes de suas residéncias. A
intensificacdo também afeta a salde fisica e mental dos trabalhadores terceirizados, que sofrem

com 0 cansago, 0 estresse, a ansiedade, a depresséo, entre outros transtornos.
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Druck (2017), destaca as complexidades e desafios enfrentados pelos trabalhadores em
um mercado de trabalho em constante evolugdo, onde a terceirizagcdo desempenha um papel
significativo na precarizacdo das condigfes de trabalho e na desvalorizagdo dos direitos
trabalhistas. A autora aborda uma série de desafios e questdes relacionadas ao mercado de
trabalho e as condicbes de emprego, especialmente em relacdo a terceirizacdo como a
transformacéo da forca de trabalho em mercadoria: Isso se refere ao fato de que, nas dltimas
décadas, o trabalho humano se tornou uma mercadoria que é comprada e vendida no mercado,
que resultou em um mercado de trabalho diversificado e fragmentado, onde os trabalhadores
sdo frequentemente tratados como commodities, sujeitos a acordos de trabalho frageis e
desprovidos de protecao social; O empregadores também tém adotado praticas de gestdo que
levam a condicdes de trabalho precérias, como a imposi¢do de metas inatingiveis, longas horas
de trabalho e flexibilidade excessiva nas fungdes dos trabalhadores. Isso muitas vezes é
sustentado por praticas de administracdo baseadas no medo, abuso de poder e assédio moral, 0
que pode ser exacerbado pela terceirizacdo; os trabalhadores terceirizados frequentemente
enfrentam as piores condigdes de trabalho, incluindo riscos & seguranca e saude no trabalho,
devido a falta de treinamento adequado e informagdes sobre riscos e medidas preventivas. A
constante ameaca de perder o emprego e a instabilidade no mercado de trabalho também € algo
que contribuem para inseguranca dos trabalhadores. Além disso, hd a descartabilidade,
desvalorizacéo e exclusdo dos trabalhadores que pode resultar em isolamento social, perda de
conexdes com colegas e uma sensacao de falta de identificagdo coletiva, o que enfraquece a
solidariedade entre os trabalhadores.

Druck (2017) cita também o enfraquecimento da organizacdo sindica, onde a
competicao intensa entre os trabalhadores, juntamente com a fragmentagéo e heterogeneidade
da forca de trabalho, enfraquece as organizagOes sindicais e as formas de representacdo dos
trabalhadores, levando a proliferacéo de sindicatos, em parte devido a terceirizagdo. Por ultimo,
ela cita o declinio do Direito do Trabalho quem que a valorizacao excessiva do mercado tem
levado a um declinio na importancia do Direito do Trabalho, com questionamentos sobre sua
tradicdo e relevancia. Isso resultou em criticas as regulamentacdes estatais, incluindo as leis
trabalhistas e sociais, que estdo sendo contestadas em nome dos principios liberais de

flexibilizacdo e adaptacdo a globalizacao.
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2.3. QUALIDADE DE VIDA, SEGURANCA E SAUDE DO TRABALHO

Conforme Conte (2003), a ideia fundamental do conceito de qualidade de vida no
trabalho (QVT) € que trata-se da criagdo de um programa que visa facilitar e satisfazer as
necessidades dos trabalhadores enquanto executam suas tarefas na empresa. O cerne desse
conceito é que as pessoas tendem a ser mais produtivas quando se encontram satisfeitas e
engajadas em seu trabalho.

Segundo Albuquerque e Franca (1998), a Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) se
manifesta como um conjunto de medidas implementadas por uma empresa. 1sso envolve a
analise e implementacdo de melhorias e inovacdes em areas gerenciais, tecnologicas e
estruturais, tanto dentro quanto fora do ambiente de trabalho. O objetivo é criar condicdes ideais
para o desenvolvimento humano no trabalho e durante sua execugéo. Esses autores consideram
a QVT como uma ampliacdo do conceito de qualidade total, que era muito proeminente na
década de 1990, e conectam-no a aspectos relacionados ao estresse. Esses autores contribuem
significativamente para o campo conceitual da QVT ao introduzir a ideia de diagnostico
organizacional, que até entdo tinha pouca relevancia nos estudos sobre QVT e é fundamental,
pois incorpora a perspectiva de compreender o ambiente de trabalho em que o trabalhador esta
inserido.

Ao abordar o tema qualidade de vida e saude e seguranca do trabalho é cabivel discorrer
sobre as principais doencas do trabalho mais comuns, tratam-se da LER/DORT (LesGes por
Esforcos Repetitivos/Doencas Osteomusculares Relacionadas ao Trabalho). Salim (2003),
desenvolve sobre a evolugdo e as caracteristicas sociais e demogréficas das LER/Dort
considerando as mudancas na organizacdo do trabalho e os mecanismos de exclusdo e
segregacao social que afetam a satde dos trabalhadores. O escopo geografico do estudo foi a
Regido Metropolitana de Belo Horizonte. Ele mostra que as LER/Dort aumentaram
significativamente nos anos 90, atingindo principalmente as mulheres, os trabalhadores de
baixa escolaridade e renda, e 0s que atuavam no setor de servicos, especialmente nas
instituicOes financeiras, no comércio varejista, nos servi¢os de salde e na prestacdo de servicos
terceirizados. Também revela que as LER/Dort estdo relacionadas as condi¢cdes materiais e
sociais do processo de trabalho, que envolvem fatores como ritmo acelerado, movimentos
repetitivos, pressdo psicoldgica, falta de autonomia e reconhecimento.

Salim (2003), ainda aponta para a necessidade de se compreender as LER/Dort como

um processo social resultante do desgaste do trabalho, que reflete as relagcdes de producgéo e as
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formas de insercdo dos trabalhadores na divisdo social e sexual do trabalho. Também sugere a
importancia de se melhorar as estatisticas e os indicadores sobre a saude do trabalhador, bem
como de se implementar acOes preventivas e educativas que envolvam os trabalhadores, os
empregadores, 0s sindicatos e 0s 0rgaos publicos

Segundo o Ministério da Saude (2001), as causas das doencas estdo relacionadas aos
fatores de risco ocupacionais, que podem ser de natureza fisica, quimica, bioldgica, ergonémica
ou psicossocial. Esses fatores podem envolver: movimentos repetitivos, sem pausas para
recuperagdo; exposicdo a vibracGes, ruidos, temperaturas extremas ou substéncias toxicas;
posturas estaticas ou inadequadas no trabalho; mobiliarios ndo ergonémicos; carga e ritmo de
trabalho acelerado; pressdo por metas; horas extras excessivas; sobrecarga de peso; exigéncias
cognitivas; ritmo de trabalho; ambiente social e técnico do trabalho, entre outros.

Visando proteger o trabalhador, ao longo do tempo foram criadas normas
regulamentadoras para a seguranca do trabalho. Tratam-se de um conjunto de regras que
estabelecem os requisitos e as condi¢cdes minimas para a prevencao de acidentes e doencas do
trabalho, bem como a protecdo da salde e da integridade fisica dos trabalhadores. Gongalves e
Cruz (2009), trazem a evolucdo histérica dessas normas. Em 1919 foi aplicado o Decreto
Legislativo n° 3.724, que implantou os servicos de medicina ocupacional e a fiscalizacdo das
condicdes de trabalho nas fabricas. Em 1943, foi a vez da Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT), que reuniu as leis de protecdo do trabalho, incluindo o capitulo sobre seguranca e
medicina do trabalho. Em 1977 foi aprovada a Lei n°® 6.514, que alterou o capitulo da CLT sobre
seguranca e medicina do trabalho, e a Portaria n°® 3.214, de 1978, que aprovou as Normas
Regulamentadoras (NR) sobre o assunto. Houve também a criacdo da Fundacdo Centro
Nacional de Seguranca, Higiene e Medicina do Trabalho (Fundacentro), em 1966, e a
ratificacdo de diversas convengdes da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) sobre a
materia. Ja a Constituicdo Federal de 1988 tratou da higiene e seguranga do trabalho como
direito e garantia fundamental dos trabalhadores.

Entre as principais normas regulamentadoras que buscam proteger o trabalhador, pode-
se destacar: a NR 1, que dispde sobre as disposicOes gerais e 0 gerenciamento de riscos
ocupacionais; a NR 5, que estabelece os parametros e os requisitos da Comissao Interna de
Prevencdo de Acidentes (CIPA); a NR 6, que define o equipamento de protecdo individual
(EPI); a NR 7, que institui o Programa de Controle Medico de Saude Ocupacional (PCMSO);
a NR 9, que trata da avaliacdo e controle das exposi¢cdes ocupacionais a agentes fisicos,



24

quimicos e bioldgicos; a NR 10, que regula a seguranga em instalacGes e servicos em
eletricidade; a NR 12, que estabelece a seguranca no trabalho em maquinas e equipamentos; a
NR 15, que classifica as atividades e operacdes insalubres; a NR 16, que identifica as atividades
e operacOes perigosas; a NR 17, que estipula as regras de ergonomia; a NR 18, que determina
a seguranca e saude no trabalho na industria da construgdo; a NR 20, que orienta a seguranca e
salde no trabalho com inflamaveis e combustiveis; entre outras (PEIXOTO, 2010).

No Brasil, a questdo da Seguranca do Trabalho no Brasil ganhou destaque e relevancia
em fungdo do crescimento dos acidentes de trabalho e medidas foram adotadas buscando
proteger a salde do trabalhador e prevenir acidentes. Uma das medidas foi a criacdo de leis,
como a que regulamenta o seguro obrigatdrio contra acidentes do trabalho, Lei n° 6.367, de 19
de outubro de 1976, que dispbe sobre o seguro realizado pelo extinto Instituto Nacional de
Previdéncia Social (INPS). Essa lei estabelece que todo empregado segurado do regime de
previdéncia social tem direito ao seguro contra acidentes do trabalho, que consiste em
prestacGes pecuniarias e assistenciais decorrentes de incapacidade temporaria ou permanente
para o trabalho, ou morte, em consequéncia de acidente do trabalho ou doenca profissional
(BRASIL, 1976).

Outra lei importante € a Lei n°8.213, de 24 de julho de 1991, que dispde sobre os Planos
de Beneficios da Previdéncia Social e d& outras providéncias. Essa lei define o conceito de
acidente do trabalho, as situacGes equiparadas ao acidente do trabalho, os beneficios
previdenciarios decorrentes do acidente do trabalho, como auxilio-doenga acidentario, auxilio-
acidente, aposentadoria por invalidez e pensao por morte, as condi¢des para a concessao desses
beneficios, os prazos e os valores das prestacfes (BRASIL, 1991).

Além das Normas Regulamentadoras, também foram criados programas especificos
para a seguranca do trabalhador. Na década de 1970, a industria da construcéo civil no Brasil
apresentou o maior nimero de acidentes de todo 0 mundo. Diante deste quadro, com o intuito
de minimizar e prevenir acidentes laborais, foi criada em ambito nacional, a legislacdo de
segurancga e saude do trabalho. O Ministério do Trabalho apresenta a proposi¢do de leis por
meio de comissdo tripartite em consulta publica. O PPRA (Programa de Prevencdo de Riscos
Ambientais), preconizado pela Norma Regulamentadora- NR 09, € aplicavel a todas as
empresas, sejam elas de economia mista, publica ou privada e tem como objetivo identificar,

avaliar e controlar os riscos ambientais presentes nos locais de trabalho, como ruido, poeira,
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calor e radiacdo; 0 PCMSO (Programa de Controle Meédico de Saude Ocupacional) instituido
pela NR 07 visa acompanhar a salde do trabalhador, e tem como objetivo prevenir, detectar e
tratar as doencas relacionadas ao trabalho, como lesdes musculoesqueléticas, disturbios
psicologicos, intoxicagdes; além do PCMAT, Programa de Condi¢des e Meio Ambiente de
Trabalho na Industria da Construcdo, que objetiva garantir a seguranca e a salde dos
trabalhadores envolvidos nas atividades da construgcdo civil, como demolicdo, escavagdo e
montagem; além do PGR (Programa de Gerenciamento de Riscos) previsto pela NR
18,aplicavel estritamente a construcdo civil, visa & melhoria continua das condi¢des de
exposicdo dos trabalhadores, por meio de acbes multidisciplinares e sistematizadas.
(BANDEIRA et al, 2021).

De forma geral, percebe-se, por um lado que também ocorreram avangos por parte do
Estado em tentar assegurar condicdes de trabalho seguras, e por outro lado, pode-se entender
que existem iniciativas com a terceirizacdo que podem resultar em piora das condi¢bes de
trabalho e com isso atrapalhar essas agdes qualitativas que veem sendo realizadas pelos érgdos
competentes. Esses progressos e retrocessos devem ser levados em conta para que haja uma
harmonia em torno do individuo e do trabalho, do ganho e da salde, da preservacdo de

empregos e da empresa.

24 — A RELACAO ENTRE TERCEIRIZACAO, PRECARIZACAO, SEGURANCA E
SAUDE DO NO TRABALHO

Interessados em analisar o impacto para o mercado laboral deste processo de
subcontratacdo, diversos estudos foram desenvolvidos procurando entender o comportamento
e as principais consequéncias da terceirizacdo, principalmente para a satde do trabalhador. A
seguir elenca-se alguns trabalhos que foram feitos nesse sentido.

Barros e Mendes (2003) usam o exemplo dos trabalhadores da construgdo civil e
argumentam que s trabalhadores terceirizados dessa atividade vivenciam sofrimento psiquico
decorrente da distancia entre a tarefa prescrita e a atividade realizada, da presséo por qualidade
e perfeicdo, da falta de reconhecimento e do desgaste fisico e mental. O sofrimento psiquico se
manifesta por meio de sintomas como ansiedade, insatisfacdo, indignidade, inutilidade,

desvalorizacéo e esgotamento. Os trabalhadores utilizam estratégias de mediacdo defensivas de
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negacao e controle para enfrentar o sofrimento, como racionalizacéo, brincadeiras, pensamento
na familia e alienacdo. Essas estratégias defensivas podem ser positivas para proteger o
equilibrio psiquico dos trabalhadores, mas também podem ser negativas quando alienam o
individuo e ndo provocam mudangas no contexto de trabalho.

Para Chillida e Cocco (2004), a terceirizacdo é uma forma de reduzir os custos das
empresas, mas também acaba por explorar as relagdes precarias de trabalho, que afetam a satde
e a qualidade de vida dos trabalhadores. As mulheres sdo maioria nesse segmento de trabalho,
e sofrem com a dupla jornada de trabalho doméstico e assalariado, aléem da discriminagéo de
género. Os trabalhadores terceirizados apresentam problemas de salude relacionados ao
trabalho, como doencas respiratdrias, cardiovasculares, musculo-esqueléticas, mentais e
dermatolégicas. Os terceirizados, além disso, tém poucos planos e perspectivas para o futuro, e
expressam sentimentos de pessimismo e desesperanca.

Para Lourenco (2015), a terceirizacdo dificulta o reconhecimento e a notificacdo dos
acidentes e doencas relacionadas ao trabalho, que sdo subestimados nas estatisticas oficiais.
Além disso, a terceirizacdo afeta a salde mental dos trabalhadores, que sofrem com o estresse,
a pressao, a falta de identidade e de dignidade profissional.

Segundo Machado, Giongo e Mendes (2016), a terceirizacdo pode afetar a seguranca e
a salde do trabalhador de diversas formas, como: aumentando os riscos de acidentes de trabalho
e de doencas ocupacionais, devido a exposi¢cdo a agentes nocivos, a falta de treinamento e de
equipamentos de prote¢do, a sobrecarga e a pressao por produtividade; reduzindo os beneficios
previdenciarios e assistenciais decorrentes dos acidentes de trabalho e das doencas
ocupacionais, devido a dificuldade de reconhecimento do nexo causal entre o trabalho e o dano
a saude; dificultando o acesso aos servicos de saude publica e privada, devido a falta ou a
insuficiéncia de cobertura assistencial; prejudicando a qualidade de vida e o bem-estar dos
trabalhadores, devido ao estresse, a ansiedade, a depressdo, ao isolamento social e a perda de
identidade profissional.

Aquino et al.(2016), também, chama a atengdo para 0s aspectos negativos da
terceirizacdo como o fato de gerar uma situacédo de vulnerabilidade para os trabalhadores, que
ficam expostos a condi¢Bes precérias de trabalho, baixa remuneracdo, jornadas extensas,
rotatividade, falta de direitos e de representacdo sindical, além de maior risco de acidentes e
doencas ocupacionais. A terceirizacdo afeta a saude do trabalhador em diversos aspectos, como

a saude mental, a qualidade de vida, 0 acesso ao sistema de salde e a participacdo social. Alem
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disso, a terceirizacdo fragiliza os lagos sociais e identitarios dos trabalhadores, que perdem o
sentido e o reconhecimento do trabalho.

Concernente a salde do trabalhador, Silva, Goulart Junior e Camargo (2019), argumentam que
a terceirizacdo é uma estratégia para reduzir os custos com a forca de trabalho e aumentar a
produtividade e a competitividade, mas também gera perdas salariais e de direitos,
intensificacdo do trabalho e riscos a saude dos trabalhadores. No Brasil, é regulada por uma
legislagdo fragil e permissiva, que permite a contratacdo de trabalhadores por empresas
interpostas, cooperativas, personalidades juridicas, contratos mercantis e terceirizacdo em
cascata, entre outras formas. Segundo estes autores, a terceirizacdo afeta negativamente as
condicdes de trabalho e de vida dos trabalhadores terceirizados, que sofrem com maior
rotatividade, menor remuneragdo, maior jornada, menor estabilidade, menor representacdo
sindical e maior vulnerabilidade a acidentes e doengas ocupacionais. Prejudica também a salide
mental dos trabalhadores terceirizados, que vivenciam situacfes de inseguranca, isolamento,
competicdo, tensdo emocional, fadiga mental, problemas de humor e do sono, ansiedade,

depressdao, entre outros transtornos psicoldgicos.
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3-METODOLOGIA

O presente trabalho utilizou uma metodologia que combina revisdo de literatura,
levantamento e analise de dados secundarios. A revisdo de literatura se baseou em fontes como
livros, artigos académicos, reportagens, documentos oficiais, teses e dissertagdes, entre outras.
O levantamento de dados secundarios consiste na coleta de informacgdes ja disponiveis pelos
organismos com destaque na area em tela.

Para essa segunda parte, os indicadores que serdo empregados sdo provenientes do
Anuario Estatistico de Acidentes do Trabalho — AEAT; do Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados — CAGED; e da Relacdo Anual de Informacdes Sociais — RAIS. Além disso, a
Classificacdo Brasileira de Ocupagdes — CBO e a Classificacdo Nacional de Atividades
Econdémicas — CNAE serdo usadas como referéncia para obter e separar as ocupagdes e
atividades economicas.

Foi utilizada a metodologia do DIEESE (2017) para identificar as atividades tipicamente
terceirizaveis. Foi assumida que a estrutura de producdo e servicos se estrutura de forma
vertical, baseada no conceito de “foco no negdcio” e complementacdo entre cadeias de
producdo e servigos. A partir disso, foram selecionadas as atividades econOmicas que
apresentam caracteristicas que as definem como atividades-meio, normalmente associadas a
terceirizacdo, depois de selecionar as atividades tipicamente terceirizaveis, todas as outras
foram consideradas como ndo terceirizaveis. Para identificacdo das atividades, os codigos da
classificacio CNAE permitem identificar, com um grau de confianca razoavel, as atividades
tipicamente terceirizveis, nomeadamente: Atividades de apoio; manutencdo e reparacao;
Atividades relacionadas a recuperacdo; Servicos de preparacdo; Servigcos especializados;
Representantes comerciais; Atividades auxiliares; Outras atividades; Suporte técnico; Outras
atividades de prestacdo de servigos; Fornecimento e gestdo de recursos humanos para terceiros;
Atividades de monitoramento; Servigos combinados; Atividades de cobrangas; Atividades de
servicos prestados principalmente as empresas, ndo especificadas anteriormente, entre outras.

Outro trabalho que serviu de suporte para tal identificacdo foi o trabalho de Campos
(2018). De acordo com o autor, sdo quinze atividades que tém maiores chances de serem
terceirizadas, a saber: Vigilante; Faxineiro; Porteiro de edificios; Auxiliar de escritorio;
Assistente administrativo; Trabalhador de servigos de limpeza e conservacao de areas publicas;

Alimentador de linha de producdo; Vendedor de comércio varejista; Recepcionista; Servente
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de obras; Zelador de edificio; Motorista de caminhdo; Varredor de rua; Vigia Cozinheiro geral.
Apos a identificacdo dessas atividades, todas as outras sdo tomadas como ndo-terceirizaveis.
Para captar as dimensdes de precarizagdo no trabalho coletar-se-a informagdes
referentes a registros de emprego estratificadas admissdes, demissbes, escolaridade, faixa
salarial, género, rotatividade. Para retratar a questdo da saude serdo apresentados os acidentes
de trabalho obtidos da base de dados Anuério Estatistico dos Acidentes de Trabalho (AEAT),
para Pernambuco nos anos de 2014 e 2019. O ano de 2014 foi escolhido por ser um ano antes
da crise financeira que acometeu o pais ter acontecido. O ano de 2019 foi selecionado por ser
dois anos apos a aprovacdo da reforma trabalhista. O periodo selecionado permite comparar,
sem distorcdes, as condi¢Oes de trabalho dos trabalhadores das atividades terceirizaveis com as
condicdes de trabalhado dos trabalhadores das atividades ndo-terceirizveis. Todas essas

informacdes séo apresentadas no Quadro 1 a seguir.

Quadro 1 - Indicadores, informagdes extraidas por fonte para Pernambuco - 2014 e
2019

Base Informac0es extraidas

Admissdes, demissdes por grau de instrucdo e género,

Cadastro Geral de Empregados e . . o
faixa salarial mensal e tempo de permanéncia no

Desempregados — CAGED

emprego
Anuario Estatistico de Acidentes Acidentes de trabalho em atividades tipicamente
do Trabalho — AEAT terceirizadas

Relagdo Anual de Informag0es

Sociais — RAIS NUmero de trabalhadores em exercicio

Classificacdo Brasileira de

Ocupacdes - CBO Ocupacdes possiveis de serem terceirizadas

Classificacao Nacional de

Atividades Econdmicas — CNAE Atividades possiveis de serem terceirizadas

Fonte: Elaboragdo Prépria.
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4 — RESULTADOS E DISCUSSAO

No intuito de atender ao objetivo de comparar e verificar se ha possiveis relagdes
existentes entre a terceirizacdo e a precarizagdo do trabalho em Pernambuco, a seguir sdo
apresentadas informacdes que ajudem a retratar a instabilidade, a informalidade, a exploracéo
e a desqualificagdo profissional, bem como a satde do trabalhador. Nesse &mbito, a Tabela 1 a
seguir permite acompanhar as mudancas nas contratacbes em atividades tipicamente
terceirizaveis nos anos 2014 e 2019. Observa-se que em 2014 o saldo de admitidos em
atividades terceiriziveis era de 184.992 e em 2019, dois anos apds ter sido implementada a Lei
n® 13.429/2017, que permitiu as empresas terceirizarem inclusive as atividades-fim, registra-se
uma reducdo de aproximadamente 35% no quantitativo de vinculos registrados. Um dos
argumentos a favor da terceirizacdo € o de que ela aumentaria o numero de trabalhadores
contratados, no entanto, dois anos ap6s a aprovacao da reforma trabalhista, que ampliou o
escopo da terceirizagdo, ndo foi o que aconteceu.

As ocupag0es que tiveram as maiores quedas no saldo de admitidos foram servente de
obras (-62,7%), varredor de rua (-58,2%), vigilante (-41,5%) e zelador de edificio (-43,6%). Ja
as ocupacOes que tiveram as menores quedas ou até aumentos no saldo de admitidos foram
faxineiro (+12%), assistente administrativo (-7,5%), porteiro de edificios (-7%) e alimentador
de linha de producéo (-27,2%).

Tabela 1 — Saldo de admitidos dos trabalhadores tipicamente terceirizaveis,
Pernambuco, 2014 e 2019

Vinculos registrados
CBO - Ocupagao
2014 2019

Auxiliar de Escritdrio 20.519 14.560
Assistente Administrativo 13.234 12.236
Recepcionista, em Geral 7.506 5.617
Zelador de Edificio 4.448 2.507
Varredor de Rua 1.672 699
Trabalhador de Servicos de Limpeza e

Conservacéo de Areas Publicas 8.453 4.081
Faxineiro 11.448 12.832
Vigilante 7.166 4.192
Porteiro de Edificios 5.551 5.161
Vigia 2.518 1.507
Vendedor de Comercio Varejista 35.606 26.193
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Servente de Obras 44.753 16.704 Fonte:
Motorista de Caminh&o (Rotas
Regionais e Internacionais) 9.588 5.053
Alimentador de Linha de Producéo 12.460 9.075

TOTAL 184.922 120.417

Elaboracédo prépria com base nos dados do CAGED.

Os dados da Tabela 2 mostram que houve uma queda também no namero de desligados
quando se compara 0 ano de 2014 com o de 2019. O que pode ter contribuido para tal fenbmeno
é o fato de que o terceirizado muitas vezes acaba exercendo mais de uma fungdo quando a
empresa tomadora de servicos solicita que ele realize atividades diferentes daquelas para as
quais foi contratado. Por exemplo, um trabalhador terceirizado que foi contratado para fazer a
limpeza pode ser requisitado para fazer a recepgao ou o atendimento ao publico. Nesse caso, 0
trabalhador terceirizado pode ter que desempenhar fungbes que exigem qualificagfes ou
habilidades diferentes das que possui, 0 que pode gerar sobrecarga ou insatisfacao e diminuindo

a necessidade de a empresa contratar mais funcionario (JUSBRASIL, 2017).

Tabela 2 — Saldo de desligados dos trabalhadores tipicamente terceirizaveis,
Pernambuco, 2014 e 2019

Vinculos registrados
CBO - Ocupacéo
2014 2019

Auxiliar de Escritério 20.156 13.890
Assistente Administrativo 12.892 11.276
Recepcionista, em Geral 6.809 5.005
Zelador de Edificio 3.788 2.153
Varredor de Rua 1.443 800
Trabalhador de Servigos de Limpeza e
Conservacéo de Areas Publicas 7.100 3.575
Faxineiro 10.028 13.262
Vigilante 5.403 4.211
Porteiro de Edificios 5.184 5.621
Vigia 3.152 1.716
Vendedor de Comercio Varejista 35.587 25.932
Servente de Obras 51.228 15.687
Motorista de Caminhé&o (Rotas
Regionais e Internacionais) 9.894 4.601
Alimentador de Linha de Producéo 10.250 7.596

TOTAL 182.914 115.325

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados do CAGED.
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Outra situacdo em que o trabalhador terceirizado pode exercer mais de uma funcgéo é
quando a empresa prestadora de servigos oferece ao trabalhador a possibilidade de atuar em
diferentes empresas tomadoras de servigos. Por exemplo, um trabalhador terceirizado que faz a
manutencdo elétrica pode ser alocado em diferentes empresas, conforme a demanda. Nesse
caso, o trabalhador terceirizado pode ter que se adaptar a diferentes ambientes, normas e rotinas
de trabalho, o que pode gerar flexibilidade ou instabilidade (G1, 2017).

Quando se compara trabalhadores tipicamente terceirizaveis e 0s ndo-terceirizaveis do
ponto de vista do nivel de escolaridade, percebe-se pela Tabela 3 abaixo que a maior
concentragdo de terceirizaveis apresenta ensino médio completo, isso ocorre tanto em 2014
(56%), quando em 2019 (66%). Também nota-se que a maior parte dos trabalhadores
terceirizaveis se concentra nos estratos mais baixos de grau de instrugdo em comparagdo com
0s nao-terceirizaveis, estes Ultimos tendo destaque no ensino superior completo. 1sso acontece
nos dois periodos analisados. Observa-se também que apenas 3% dos terceirizaveis em 2014
possuiam ensino superior, enquanto os nao-terceirizaveis eram 8%. Em 2019, tanto os
terceirizaveis, quanto os ndo-terceirizaveis melhoram seus percentuais em termos de
participacdo no ensino superior, no entanto, a diferenca entre as duas categorias aumenta,

retratando-se assim aumento de desigualdade.

Tabela 3 - Saldo de emprego de terceirizaveis e ndo-terceirizaveis segundo o grau de
instrucédo, Pernambuco, 2014 e 2019
2014 2019

Ensino

Terc. % | Nao Terc. | % Terc. % | Nao Ter. | %

Fundamental incompleto | 66.741 | 18 | 165.550 |20 | 16.996 |11 | 89.796 | 17

Fundamental completo | 36.718 | 10 | 66.153 8 [16.745 |7 |32922 |6

Médio incompleto 32.267 |9 |59.532 7 |15.048 |6 |28547 |5

Médio completo 207.296 | 56 | 427.497 | 52 | 156.463 | 66 | 301.715 | 56

Superior incompleto 11.867 |3 |21.653 3 19.831 4 [16.955 |3

Superior completo 10515 |3 |61.546 8 11691 |5 |62456 |12

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados do CAGED.
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O saldo de emprego dos trabalhadores terceirizdveis diminuiu nos niveis de instru¢ao
mais baixos, indicando uma redu¢do da demanda por esse tipo de mao de obra. Por outro lado,
o saldo dos trabalhadores ndo terceirizdveis aumentou no nivel médio e no nivel superior
completo, sugerindo uma maior qualificacdo desse segmento. Em ambos os anos, o saldo dos
trabalhadores nao terceirizaveis foi maior do que o dos terceirizaveis em todos os niveis, exceto

no superior incompleto.

O nivel médio completo foi o que apresentou o maior saldo tanto para os terceirizaveis
quanto para os nao terceirizaveis, indicando uma forte demanda por esse perfil profissional. O
nivel superior incompleto foi o que apresentou o menor saldo para ambos os tipos de
trabalhadores, indicando uma baixa procura por esse nivel de formagao. Tal panorama também
pode estar associado ao perfil da populacao brasileira, onde a maioria tem apenas o ensino

médio completo e apenas 21% completaram o ensino superior (OCDE)

No que dizem respeito aos salarios, segundo uma pesquisa do Departamento
Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondémicos - DIEESE (2017), os terceirizados
ganham em média 17% a menos que os contratados diretos, e um dos fatores que influenciam
essa questdo é a escolaridade. Assim, por serem menos escolarizados, os trabalhadores
tipicamente terceirizaveis tendem a receber salarios ainda mais baixos quando séo terceirizados.
Na Tabela 4 é mostrada a porcentagem de trabalhadores terceirizaveis e ndo-terceirizaveis por
faixa salarial mensal de 1 a 20 salarios-minimos em Pernambuco nos anos de 2014 e 2019. A
tabela permite comparar a distribuicéo salarial dos dois grupos de trabalhadores e observar as

mudancas ocorridas no periodo.

Tabela 4 — Porcentagem de trabalhadores terceirizaveis e ndo-terceirizaveis por faixa

salarial, Pernambuco, 2014 e 2019

Faixa salarial mensal em salarios-minimos

10l1a|l151a|201a|3,0la|401la|501a|7,0la |10,01a |1501a |Maisde
Modalidade |1,5 2,0 3,0 4,0 5,0 7,0 10,0 15,0 20,0 20,0
Terceirizaveis em
2014 72,06 | 819 | 439 | 0,68 | 0,24 | 0,17 0,12 0,05 0,02 0,04
N&o-terceirizaveis
em 2014 54,4 | 14,8 9,1 3,7 1,4 1,3 0,9 0,5 0,20 0,20
Terceirizaveis em
2019 6758 | 484 | 353 | 0,33 | 0,12 | 0,19 0,03 0,01 0,00 0,01
Nao-terceirizaveis
em 2019 61,15 | 11,24 | 6,81 | 2,11 | 0,83 | 0,95 0,64 0,24 0,08 0,06

Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados do CAGED.
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A partir das informagdes apresentadas, pode-se perceber que a maior parte dos
trabalhadores terceirizaveis esta na faixa salarial mais baixa, de 1,01 a 1,5 salarios-minimos,
tanto em 2014 (72,06%) quanto em 2019 (67,58%). A porcentagem de trabalhadores
terceirizaveis diminui a medida que a faixa salarial aumenta, chegando a valores proximos de
zero nas faixas mais altas, acima de 10 saldrios-minimos. A porcentagem de trabalhadores nao-
terceirizaveis também ¢ maior na faixa salarial mais baixa, mas ¢ menor do que a dos
terceirizaveis, sendo 54,4% em 2014 e 61,15% em 2019. E a porcentagem de trabalhadores
nao-terceirizdveis também diminui a medida que a faixa salarial aumenta, mas nao tao
drasticamente quanto a dos terceirizadveis, mantendo valores positivos nas faixas mais altas. Os
dados sugerem que, o saldrio dos trabalhadores em atividades tipicamente terceirizaveis
diminuem proporcionalmente mais a medida que a faixa salarial aumenta no estado de
Pernambuco.

Um dos fatores que contribui para a desigualdade salarial entre terceirizados e ndo-MA
é o perfil socioeconémico e educacional dos trabalhadores terceirizados. De acordo com um
estudo da Federacdo das Industrias do Estado de S&o Paulo - Fiesp, quase um terco de toda mao
de obra terceirizada se concentra em setores de baixa remuneracdo e alta carga horaria, como
telemarketing, limpeza e seguranca. Além disso, os terceirizados ttm menor grau de instrucao
e qualificacdo profissional do que os ndo-terceirizados, o que limita as suas chances de ascensao
no mercado de trabalho (MADEIRO, 2015).

Quando se traz a questdo de género para a analise, percebe-se que o saldo de emprego
de terceirizaveis e nao terceirizaveis diminuiu entre 2014 e 2019 em ambas as estratificacoes.
Além disso, a Tabela 5, abaixo, mostra que o saldo de emprego de terceirizaveis foi menor do
que o de ndo terceirizdveis em ambos 0s anos e géneros, indicando que os trabalhadores
terceirizaveis sdo mais vulneraveis a perda de emprego. Por fim, a tabela expbe que o saldo de
emprego de homens foi maior do que o de mulheres em ambos os anos e tipos de contratacao,

sugerindo que ha uma desigualdade de género no mercado de trabalho da Pernambuco.

Tabela 5 — Saldo de emprego de terceirizaveis e ndo-terceirizaveis segundo o género,
Pernambuco, 2014 e 2019

Género 2014 2019
Terceirizaveis | Nao-terceirizaveis | Terceirizaveis | Ndo-terceirizaveis
Feminino 117.431 241.770 91.829 173.054
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Masculino| 250.405 | 575913 | 143913 |  368.753
Fonte: Elaboracao propria com base nos dados do CAGED.

Essa desigualdade pode ter influéncia dos papeis de género que ainda permeiam a
sociedade e o mercado de trabalho. As mulheres acabam tendo dificuldade em conciliar o
trabalho remunerado e o trabalho ndo remunerado e ficam sobrecarregadas com as
responsabilidades domésticas e familiares. Segundo dados do IBGE, em 2019, as mulheres
dedicaram em média 21 horas semanais aos afazeres domeésticos e ao cuidado de pessoas,
enquanto os homens dedicaram em média 11 horas semanais. Essa diferenca se deve as normas
de género que atribuem as mulheres o papel principal de cuidadoras e aos homens o papel
secundario ou complementar.

Outro ponto elencado sobre a precarizacdo do trabalhado referente a terceirizacao € a
questdo da rotatividade. Os trabalhadores terceirizados duram menos tempo em seus empregos
(CUT, 2014). A Tabela 6 mostra o tempo de emprego dos trabalhadores terceirizaveis e ndo
terceirizaveis em Pernambuco, em 2014 e 2019, em meses. Percebe-se que 0s trabalhadores
terceirizdveis tiveram um tempo médio de emprego menor do que os ndo-terceirizaveis em
ambos os periodos analisados. O tempo médio de emprego aumentou para ambos 0s grupos
entre 2014 e 2019, mas o aumento foi maior para os terceirizdveis. Em 2019, a diferenga entre
o tempo médio de emprego dos terceirizaveis e dos nio-terceirizaveis diminuiu em relagdo a

2014.

Tabela 6 - Tempo de emprego dos terceirizaveis e ndo-terceirizaveis, Pernambuco, 2014

e 2019 em meses

Modalidade 2014 2019
Terceirizaveis 7,86 12.8
Néao-terceirizaveis 9,12 13,73

Fonte: Elabora¢do propria com base nos dados do CAGED.

Em 2014, os trabalhadores terceirizaveis tiveram um tempo médio de emprego de 7,86
meses, enquanto os nao terceirizaveis tiveram um tempo médio de emprego de 9,12 meses. Isso
significa que os terceirizaveis ficaram, em média, 1,26 meses a menos no emprego do que os
ndo terceirizaveis nesse ano. E em 2019, os trabalhadores terceirizdveis tiveram um tempo

médio de emprego de 12,8 meses, enquanto os ndo terceirizaveis tiveram um tempo médio de
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emprego de 13,73 meses. Isso mostra que os terceirizaveis ficaram, em média,0,93 meses a
menos no emprego do que os nao terceirizaveis nesse ano. Percebe-se entdo que apesar de ter
havido uma diminui¢do na disparidade de tempo médio no emprego entre os trabalhadores
tipicamente terceirizaveis e os ndo-terceirizaveis, ainda hd uma diferenca entre eles. Isso pode
indicar que ha uma rotatividade maior dos trabalhadores terceirizaveis € uma menor

estabilidade dos seus contratos.

A rotatividade dos trabalhadores terceirizados tem impactos negativos tanto para 0s
individuos quanto para as organizacOes e para a sociedade. Para os individuos, a rotatividade
implica em menor estabilidade, menor renda, menor protecdo social e menor satisfacdo no
trabalho. Para as organizacfes, a rotatividade implica em maior custo com recrutamento,
selecdo, contratacdo e integracédo, além de menor produtividade, qualidade e comprometimento
dos trabalhadores. Para a sociedade, a rotatividade implica em maior informalidade,
desemprego, desigualdade e precarizacao das relagfes de trabalho (EDITORIAL, 2017).

Segundo Reis e Kiesel (2019), os principais fatores que influenciam a rotatividade séo:
a falta de comprometimento da empresa com os direitos basicos dos trabalhadores, como
salario, beneficios e seguranca; a baixa satisfacdo e motivacao dos funcionarios com o trabalho;
e a falta de comunicacdo e feedback entre a empresa e os funcionarios. Segundo os autores, é
necessario melhorar a gestao de pessoas na empresa, respeitando os direitos dos trabalhadores,
oferecendo oportunidades de crescimento e reconhecimento, e estabelecendo uma comunicacao
efetiva e transparente.

Para Gomes e Picchiai (2019), a rotatividade pode ter custos econdmicos, sociais e
organizacionais, como perda de conhecimento, de produtividade, de qualidade, de continuidade
e de confianca. Ademais, os trabalhadores terceirizados tém uma percepcao negativa do clima
organizacional e que isso pode influenciar na rotatividade. Os autores sugerem que sejam feitas
pesquisas mais aprofundadas sobre o tema e que sejam adotadas medidas para melhorar o clima
organizacional e reduzir a rotatividade.

No que se refere aos acidentes de trabalho, ha evidéncias empiricas que mostram que 0s
trabalhadores terceirizados sofrem mais acidentes do que os trabalhadores contratados
diretamente, especialmente em atividades de maior risco, como a construgéo civil, a mineracéo
e o setor elétrico (BELCHIOR, 2018). Além disso, os acidentes envolvendo terceirizados

tendem a ser mais graves e fatais do que os envolvendo contratados (ANAMT, 2013)


https://www.scielo.br/j/rbe/a/6kyQnMZDP4QsbfWz7C9s9BQ/
https://www.scielo.br/j/rbe/a/6kyQnMZDP4QsbfWz7C9s9BQ/
https://www.scielo.br/j/rbe/a/6kyQnMZDP4QsbfWz7C9s9BQ/
https://www.scielo.br/j/rbe/a/6kyQnMZDP4QsbfWz7C9s9BQ/
https://www.anamt.org.br/portal/2013/06/19/relacao-entre-terceirizacao-e-acidentes-de-trabalho-e-alta/
https://www.anamt.org.br/portal/2013/06/19/relacao-entre-terceirizacao-e-acidentes-de-trabalho-e-alta/
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A Tabela 7 mostra o nimero de acidentes de trabalho entre trabalhadores terceirizaveis
e ndo-terceirizaveis em Pernambuco em 2014 e 2019. Analisando os dados conclui-se que 0
namero total de acidentes de trabalho diminuiu de 20.618 em 2014 para 14.396 em 2019, uma
reducdo de 30,2%. Os acidentes de trabalho envolvendo trabalhadores ndo-terceirizaveis cairam
de 20.228 em 2014 para 14.004 em 2019, uma queda de 30,7%. Acidentes de trabalho
envolvendo os trabalhadores terceirizaveis permaneceu praticamente estavel, passando de 390
em 2014 para 392 em 2019, variacdo de 0,5%. A proporcdo de acidentes de trabalho de

terceirizaveis em relagdo ao total aumentou de 1,9% em 2014 para 2,7% em 2019.

Tabela 7 - NUmero de acidentes de trabalho - terceirizaveis e ndo-terceirizaveis em
Pernambuco - 2014 e 2019

Modalidade 2014 2019
Terceirizaveis 390 392
Nao-terceirizaveis 20.228 14.004

Total 20.618 14.396

Fonte: Elaboracdo prépria com base nos dados do AEAT.

Ainda em relacdo as informacBes da Tabela 7, as informagcbes ndo parecem
significativas a ponto de ratificar os achados pela literatura de existéncia de ligacdo entre a
terceirizacdo e a precarizacdo do trabalhado, ou seja, a constatacdo de que trabalhadores
terceirizaveis podem estar mais expostos a riscos ocupacionais do que 0s ndo-terceirizaveis.
No, entanto, o levantamento bibliografico deixa evidente que ha subnotificacdo dos acidentes
envolvendo terceirizaveis. Segundo Belchior (2018), a terceirizacdo aumenta a probabilidade e
a gravidade dos acidentes, pois os trabalhadores terceirizaveis sdo submetidos a condi¢cdes mais
precarias de trabalho, recebem menos treinamento e equipamentos de protecao individual,
sofrem maior pressdo por produtividade e rotatividade, e ttm menor vinculo com as empresas

tomadoras, o que dificulta a fiscalizacdo e a responsabilizacdo pelos danos.
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6 — CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo investigar as possiveis relacdes entre a terceirizacdo e
a precarizacao do trabalho em Pernambuco, considerando a hip6tese de que a terceirizacdo pode
prejudicar 0s empregos e promover a sua precarizacdo em diversos aspectos, tais como a
instabilidade, a informalidade, a exploracgéo e a desqualificacdo profissional, bem como a salde

do trabalhador.

Os resultados obtidos mostraram que a terceirizacdo € um fen6meno crescente e
diversificado em Pernambuco, abrangendo diversos setores e ocupacgdes da economia. No
entanto, também os resultados parecem evidenciar que os trabalhadores que atuam em
atividades terceirizaveis estdo expostos a condi¢des de trabalho mais adversas e prejudiciais do
que os demais trabalhadores, sinalizando na direcdo da confirmacdo da hipdtese inicial do
trabalho. Os trabalhadores que atuam em atividades terceirizaveis apresentaram menor nivel de
escolaridade, menor renda, maior rotatividade, e sem esquecer da desigualdade de género
reforcada também aqui. Os dados ainda parecem indicar haver maior incidéncia de acidentes
de trabalho entre os trabalhadores diretamente contratados aqueles registrados em atividades
mais passiveis de terceirizacdo, com os trabalhadores de atividades terceirizaveis tendo um
pequeno aumento no nimero de acidente enquanto que entre os ndo-terceirizaveis houve uma
queda acentuada dos acidentes. Esses indicadores parecem revelar que a terceirizagdo pode
estar associada & precarizacao das relagfes de trabalho em Pernambuco, afetando os direitos, a
remuneracao, a seguranca e a saude, dos trabalhadores.

Com este trabalho procurou-se contribuir para o debate académico sobre a terceirizacao
e suas implicagdes para o trabalho em Pernambuco e traz subsidios que podem ajudar ndo s6
na continuacdo de outros estudos e quica para o desenvolvimento de politicas publicas e de
acOes voltadas para a protecdo e valorizacdo dos trabalhadores que atuam em atividades
terceirizaveis no Estado. Recomenda-se que estudos futuros ampliem o escopo temporal e
espacial da analise, bem como que incorporem outras dimensées da precarizagdo do trabalho,

como a saude mental, o sofrimento psiquico e o esvaziamento do sentido do trabalho.
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